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Copyrights et marques 
commerciales 

© Copyright 2004 Hewlett-Packard 
Development Company, L.P. 
Les Informations cl-lncluses peuvent 
etre modifiees sans preavis. Aucune 
partie de ce document ne peut etre 
reproduite, adaptee ou traduite sans 
accord ecrit prealable, sauf dans le 
cadre defini par la reglementation en 
matiere de droit d'auteur. 

Avertissement 

Les seules garantles relatives aux 
produits et services HP sont 
enoncees dans les declarations de 
garantie expresse accompagnant ces 
produits et services. Aucune partie du 
present document ne saurait etre 
interpretee comme une garantie 
supplementalre. HP ne sera pas 
responsable des erreurs tectiniques 
ou typographiques cl-lncluses. 
Hewlett-Packard Development 
Company, L.P., ne sera pas 
responsable des dommages 
accessolres ou consecutifs lies a ou 
decoulant de la fourniture, du 
fonctlonnement ou de Tutillsatlon de 
ce document et du materiel qu'il decrit. 

Marques commerciales 

HP, le logo HP et PhotoSmart sont la 
proprlete de Hewlett-Packard 
Development Company, L.P. 
Le logo Secure Digital est une 
marque commerclale de I'assoclation 
SD. 

Microsoft et Windows sont des 
marques deposees de 
Microsoft Corporation. 
CompactFlash, CF et le logo CF sont 
des marques commerciales de la 
CompactFlash Association (CFA). 
Memory Stick, Memory Stick Duo, 
Memory Stick PRO et Memory Stick 
PRO Duo sont des marques 
commerciales ou des marques 
deposees de Sony Corporation. 
MultlMediaCard est une marque 
commerclale d'Inflneon Technologies 
AG en Allemagne, dont la licence est 
accordee a I'assoclation MMCA 
(MultlMediaCard). 
Microdrive est une marque 
commerclale de Hitachi Global 
Storage Technologies. 
SmartMedia est une marque 
commerclale de Toshiba Corporation. 



xD-Plcture Card est une marque 
commerclale de Fuji Photo Film Co., 
Ltd., Toshiba Corporation et Olympus 
Optical Co., Ltd. 

Mac, le logo Mac et Macintosh sont 
des marques deposees d'Apple 
Computer, Inc. 

Le terme et les logos Bluetooth sont 
la proprlete de Bluetooth SIG, Inc. et 
sont utilises sous licence par Hewlett- 
Packard Company. 
PictBrldge et le logo PIctBridge sont 
des marques commerciales de la 
Camera & Imaging Products 
Association (ClPA). 
Les autres marques et leurs produits 
sont des marques commerciales ou 
des marques deposees de leurs 
proprletalres respectlfs. 
Les logiciels Integres a I'lmprimante 
sont partiellement bases sur les 
travaux du Independent JPEG Group. 
Les copyrights de certaines photos 
figurant dans ce document sont 
conserves par leurs proprletalres 
d'origine. 

Numero reglementaire 
d'identification du modele 
SDGOA-0401 

Pour des motifs reglementaires 
d'identification, un numero 
reglementaire de modele a ete affecte 
a votre prodult. Le numero 
reglementaire de modele de votre 
prodult est le SDGOA-0401. II ne dolt 
pas etre confondu avec le nom 
marketing du prodult (imprimante 
HP PhotoSmart 8100 series) ni avec 
le numero de prodult (Q3409A). 

Consignes de securite 

Prenez toujours des precautions de 
securite elementaires lorsque vous 
utilisez ce prodult afin de reduire les 
risques de brulure ou de choc 
electrique. 

A Avertissement Pour eviter 
tout risque d'incendie et 
d'electrocutlon, tenez ce 
prodult elolgne de la plule et 
d'autres sources d'humldite. 

• LIsez attentivement toutes les 
instructions du llvret Demarrage 
rapide HP PhotoSmart 

8100 series. 

• Utilisez excluslvement une prise 
electrique rellee a la terre pour 
brancher I'lmprimante sur une 



source de courant. Si vous ne 
savez pas si la prise est rellee a 
la terre, contactez un electrlclen 
quallfie. 

• Respectez tous les 
avertlssements et toutes les 
Instructions figurant sur 
I'lmprimante. 

• Debranchez I'lmprimante de la 
prise de courant avant de la 
nettoyer. 

• N'installez pas I'lmprimante a 
proximite d'eau et ne rutilisez 
pas si vous etes mouille. 

• Installez I'lmprimante sur une 
surface stable. 

• Installez I'lmprimante en un lieu 
sur de sorte que personne ne 
puisse marcher nl trebucher sur 
le cordon d'alimentation, et oil 
le cordon d'alimentation ne 
risque pas d'etre endommage. 

• Si I'lmprimante ne fonctlonne 
pas normalement, reportez- 
vous aux Informations de 
depannage de I'alde de 
I'lmprimante HP PhotoSmart. 

• L'Imprimante ne contient aucun 
composant susceptible d'etre 
repare par rutlllsateur. Pour 
toute reparation, adressez-vous 
a du personnel quallfie. 

• Utilisez I'lmprimante dans une 
piece bien aeree. 

Protection de 
I'environnement 

La soclete Hewlett-Packard s'engage 
a fournir des produits de quallte qui 
respectent I'environnement. 

Protection de renvironnement 

Plusleurs elements de votre 
imprimante ont ete congus pour en 
reduire I'lmpact sur notre 
envlronnement Pour plus 
d'Informatlons, veulllez consulter le 
site Web HP consacre a son 
engagement pour I'environnement a 
I'adresse www.hp.com/hpinfo/ 
globalcitlzenshlp/envlronment/. 

Emission d'ozone 

Ce prodult emet une quantlte 
negligeable d'ozone (O3). 

Consommation d'energie 

La consommation d'energie est 
considerablement redulte en mode 
ENERGY STAR®, qui permet 
d'economiser les ressources 
naturelles et d'economiser de I'argent 



sans affecter les performances 
elevees du produit. Ce produit est 
conforme a la norme ENERGY STAR, 
programme volontariste visant a 
encourager le developpement de 
produits bureautiques efficaces sur le 
plan energetique. 



EPA. As an ENERGY STAR partner, 
Hewlett-Packard Company tias 
determined that this product meets 
the ENERGY STAR guidelines for 
energy efficiency. Pour plus 
d'Informations, rendez-vous sur le site 
www.energystar.gov. 

Rapiers 

Ce produit convient a I'utilisation de 
papier recycle conformement aux 
exigences DIN 19309. 

Plastiques 

Les pieces en plastique de plus de 
24 grammes sent marquees 
conformement aux normes 
Internationales pour permettre leur 
identification afin de faclllter leur 
recyclage une fols I'imprlmante hors 
d'usage. 

Fiches techniques de securite des 
materiaux 

Vous trouverez des fiches techniques 
relatives a la securite des materiaux 
sur le site Web HP a I'adresse 
www.hp.com/go/msds. Les clients ne 
disposant pas d'un acces Internet 
peuvent contactor le Support client HP. 

Programme de recyclage 

HP propose un eventail de plus en 
plus etendu de programmes de retour 
de produits et de recyclage dans un 
grand nombre de pays et a etabli des 
partenariats avec des centres de 
recyclage electronlque majeurs du 
monde entler. HP conserve des 
ressources en revendant certains de 
ses produits les plus reputes. 
Ce produit HP contient du plomb sur 
les soudures ; II sera done susceptible 
de requerir une manipulation speclale 
lorsqu'il sera hors d'usage. 




ENERGY 
STAR is 
a U.S. 



registered 



mark of 
the U.S. 



Sommaire 



1 Bienvenue 3 

Pieces de rimprimante 4 

Accessoires disponibles 8 

Menu de rimprimante 9 

2 Preparation de rimpression 15 

Cliargement du papier 15 

Clioix du papier adequat 15 

Cliargement de votre papier 16 

Insertion des cartouclies d'impression 18 

Insertion des cartes memoire 21 

Formats de fichiers pris en charge 21 

Insertion d'une carte memoire 21 

Retrait d'une carte memoire 23 

3 Impression sans ordinateur 25 

Selection de la disposition 26 

Choix des photos a imprimer 27 

Selection des photos a imprimer 29 

Amelioration de la qualite de vos photos 30 

Votre creation en action 31 

Impression de photos 34 

Impression de photos a partir d'une carte memoire 34 

Impression de photos a partir d'un appareil photo numerique 39 

4 Connexions diverses 43 

Connexion a d'autres peripheriques 43 

Connexion via HP Instant Share 44 

5 Impression depuis un ordinateur 45 

6 Nettoyage et entretien 49 

Nettoyage et entretien de rimprimante 49 

Nettoyage de la partie exterieure de rimprimante 49 

Nettoyage automatique des cartouches d'impression 49 

Nettoyage manuel des contacts de la cartouche d'impression 50 

Impression d'une page de test 50 

Alignement des cartouches d'impression 51 

Impression d'une page d'exemple 52 

Mise a jour du logiciel 52 

Stockage de rimprimante et des cartouches d'impression 53 

Stockage de rimprimante 53 

Stockage des cartouches d'impression 53 

Entretien de la qualite du papier photo 54 

Stockage du papier photo 54 

Manipulation du papier photo 54 

7 Depannage 55 

Problemes materiels de rimprimante 55 

Problemes d'impression 57 

Messages d'erreur 61 

Guide de rutilisateur HP PhotoSmart 8100 series 1 



Erreurs papier 61 

Erreurs des cartouches compression 62 

Erreurs de la carte memoire 64 

Erreurs d'epreuve 67 

Erreurs d'impression dues a I'ordinateur 68 

8 Support client 71 

Support client par telephone 71 

Comment telephoner 73 

Service de retourdu produit a HP pour reparation 73 

a Caracteristiques 75 

Configuration minimale requise 75 

Caracteristiques de I'imprimante 76 

Index 79 



2 HP PhotoSmart 8100 series 



^ Bienvenue 



Merci d'avoir achete une imprimante HP Photosmart 8100 series ! Grace a cette 
nouvelle imprimante photo, vous pouvez imprimer des photos d'une qualite 
exceptionnelle, les enregistrer sur votre ordinateur at creer des projets amusants en 
toute facilite avec ou sans ordinateur. 

Le present document decrit principalement comment utiliser I'imprimante sans la 
connecter a un ordinateur. Pour apprendre a imprimer depuis un ordinateur, installez 
le logiciel de I'imprimante, puis affichez I'aide en ligne. Pour consulter une 
presentation de I'utilisation de votre imprimante avec un ordinateur, reportez-vous a la 
section Impression depuis un ordinateur. Pour plus d'informations sur I'installation du 
logiciel, reportez-vous au livret Demarrage rapide. 

Parmi I'ensemble des informations fournies, vous apprendrez a : 




Imprimer des photos sans bordures avec des cadres 
colores et personnalises. Reportez-vous a la section 
Votre creation en action. 



Transformer vos photos en chefs-d'oeuvre instantanes 
grace aux effets noir et blanc, sepia et autres effets de 
couleur. Reportez-vous a la section Votre creation en 
action. 



Ameliorer la qualite de vos photos en supprimant I'effet 
yeux rouges, en augmentant la luminosite et en 
ameliorant le contraste. Reportez-vous a la section 
Amelioration de la qualite de vos photos. 



Votre imprimante est livree avec la documentation suivante : 

• Livret Demarrage rapide : le livret Demarrage rapide HP Photosmart 8100 series 
decrit comment installer I'imprimante et imprimer votre premiere photo. 

• Guide de rutilisateur : le Guide de I'utilisateur HP Photosmart 8100 series 
correspond au present document. Ce guide decrit les fonctions de base de 
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rimprimante, detaille la procedure d'utilisation de rimprimante sans ordinateur et 
contient des informations de depannage relatives au materiel. 

• Aide de rimprimante HP Photosmart : I'aide en ligne de rimprimante 

HP Photosmart decrit I'utilisation de rimprimante avec un ordinateur et contient 
des informations de depannage relatives au logiciel. 

Apres avoir installe le logiciel de rimprimante HP Photosmart sur votre ordinateur, 
vous pourrez afficher a I'ecran I'aide de rimprimante HP Photosmart. 

• PC sous Windows : dans le menu Demarrer, selectionnez Programmes (sous 
Windows XP, selectionnez Tous les programmes) > HP > Photosmart 320, 
370, 7400, 7800, 8100, 8400, 8700 series > Aide Photosmart. 

• Macintosh : selectionnez Aide > Aide Mac dans le Finder, puis cliquez sur 
Centre d'aide > Aide de rimprimante HP Photosmart pour Macintosh. 



Pieces de rimprimante 




Face avant de rimprimante 

1 Port d'appareil photo 

Utilisez ce port pour connecter 
un appareil photo numerique 
PictBridge™ a rimprimante ou 
inserer I'adaptateur de 
rimprimante sans fil 
HP Bluetooth ® en option. 

2 Bac de sortie 

Retirez ce bac pour charger des 
supports de petite taille et pour 
degager un bourrage a I'avant. 

3 Guide de largeur du papier 
Reglez ce guide centre le bord 
du papier dans le bac principal. 

4 Bac principal 

Chargez du papier ordinaire, 
des transparents, des 
enveloppes ou d'autres petits 
supports dans ce bac pour 
I'impression. 

5 Extension du bac de sortie 
Soulevez la languette et tirez-la 
vers vous pour etendre le bac 
de sortie et recueillir le 
document imprime lorsqu'il est 
ejecte de rimprimante. 

6 Guide de longueur du papier 
Reglez ce guide centre 
I'extremite du papier dans le 
bac principal. 

7 Bac photo 
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Soulevez le bac de sortie pour 
charger le papier photo de petit 
format dans le bac photo. 
Levier du bac photo 
Repoussez le levier pour 
engager le bac photo. 
Capot avant 

Soulevez le capot pour acceder 
aux cartouches d'impression 
ainsi qu'a la zone de stockage 
de cartouche d'impression et 
pour supprimer les bourrages 
papier. 

Ecran de rimprimante 

Utilisez cet ecran pour visualiser 
les photos et les options du 
menu. 

Fentes pour cartes memoire 

Inserez ici les cartes memoire. 



□I 




Face arriere de rimprimante 

1 Prise du cordon d'alimentation 

Utilisez ce port pour brancher le 
cordon d'alimentation livre avec 
rimprimante. 

2 Port USB 

Utilisez ce port pour connecter 
rimprimante a un ordinateur ou 
a un appareil photo numerique 
HP a impression directe. 

3 Capot arriere 

Retlrez ce capot pour permettre 
le degagement des bourrages. 




Panneau de commande 

1 Marche 

Utilisez ce bouton pour mettre 
rimprimante sous tension ou en 
mode Economie energie. 

2 Enregistrer 

Utilisez ce bouton pour 
enregistrer les photos depuis 
une carte memoire sur un 
ordinateur. 

3 HP Instant Share 

Utilisez ce bouton pour envoyer 
une photo par courrier 
electronique. Les boutons 
Enregistrer et HP Instant 
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Share fonctionnent uniquement 
lorsque rimprimante est 
connectee a un ordinateur. Pour 
de plus amples informations, 
reportez-vous a la section 
Connexions diverses. 

4 Fleches du bouton 
Selectionner photos 
Utilisez ces fleches pour faire 
defiler les photos sur une carte 
memoire. 

5 Selectionner photos 
Utilisez ce bouton pour 
selectionner la photo affichee 
ou I'image video a imprimer. 

6 Annuler 

Utilisez ce bouton pour 
deselectionner les photos, 
quitter un menu ou arreter une 
action. 

7 Zoom 

Utilisez ce bouton pour passer 
en mode Zoom et agrandir la 
photo affichee, puis pour quitter 
le mode affichage par 9. 

8 Menu 

Utilisez ce bouton pour 
visualiser le menu de 
rimprimante. 

9 Rotation 

Utilisez ce bouton pour faire 
pivoter la photo affichee. 

10 OK 

Utilisez ce bouton pour 
repondre aux questions 
affichees sur I'ecran de 
rimprimante, selectionner les 
options de menu, passer en 
affichage par 9 et lire une video. 

1 1 Fleches de navigation 
Utilisez ces fleches pour 
parcourir les options de menu 
de rimprimante, positionner la 
zone de recadrage et controler 
la Vitesse et le sens de lecture 
de la video. 

12 Imprimer 
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Utilisez ce bouton pour imprimer 
les photos selectionnees dans 
la carte memoire inseree. 
13 Disposition 

Tournez ce bouton pour 
selectionner la disposition 
d'impression des photos. 

Voyants indicateurs 

1 Voyant IVIarche 

- Allume : I'imprimante est 
sous tension. 

- Eteint : rimprimante est en 
mode Economie energie. 

2 Voyant Etat 

- Allume (vert) : 

I'alimentation est sous 
tension et rimprimante 
n'imprime pas. 

- Eteint : I'imprimante est en 
mode Economie energie. 

- Vert clignotant : 
I'imprimante est occupee a 
imprimer. 

- Rouge clignotant : une 
intervention est necessaire. 

3 Voyants du bac a papier 

- Voyant du bac photo 
allume : le bac photo est 
engage. 

- Voyant du bac principal 
allume : le bac principal est 
engage. 

4 Voyant Carte memoire 

- Allume : la carte memoire 
est correctement inseree. 

- Eteint : aucune carte 
memoire n'est inseree. 

- Clignotant : des 
informations sont 
echangees entre la carte 
memoire et I'imprimante ou 
I'ordinateur. 




Guide de I'utilisateur HP PhotoSmart 8100 series 



7 



Chapitre 1 

Accessoires disponibles 

Differents accessoires permettent d'ameliorer I'utilisation de rimprimante 

HP PhotoSmart 8100 series. L'aspect de ces accessoires peut differer de celui 

represente ici. II se peut que ces accessoires ne soient pas disponibles dans tous les 



pays/toutes les regions. 


Norn de raccessoire 


Description 




Completez la capacite en papier de 
rimprimante en ajoutant un bac de 
250 feuilles de papier et passez moins 
de temps a surveiller vos taches 
d'impression. (Numero de modele : 
Q3448A) 


Bac de 250 feuilles de papier 




Accessoire d'impression recto verso 


Imprimez sur les deux faces de la 
feuille. Vous ferez ainsi des economies 
(I'impression recto verso reduit la 
consommation de papier) et faciliterez la 
manipulation des documents 
volumineux. (Numero de modele : 
Q5712A^ 


Adaptateur pour imprimante sans fil 
HP Bluetooth® 


L'adaptateur pour imprimante sans fil 
HP Bluetooth® se fixe dans le port 
d'appareil photo situe a I'avant de 
rimprimante et vous permet d'imprimer a 
I'aide de la technologie sans fil 
Bluetooth. (Numero de modele : Q3395A) 
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Menu de rimprimante 

Appuyez sur Menu pour acceder au menu de rimprimante. Si vous vous trouvez dans 
un sous-menu, le bouton Menu vous ramene au menu principal de I'imprimante. 

Pour vous deplacer dans le menu de rimprimante : 

• Appuyez sur les touches de navigation A ou ▼ pour parcourir les options de 
menu afficliees sur I'ecran de I'imprimante. Les options de menu non accessibles 
sont grisees. 

• Appuyez sur OK pour ouvrir un menu ou selectionner une option. 

• Appuyez sur Annuler pour former le menu. 



Structure du menu de I'imprimante 



Menu 
principal 


Sous-menus / options 


Sous-menus / options 
supplementalres 


Options 
d'Impresslon 


Tout Imprlmer 




Imprlmer I'epreuve 




Numerlser I'epreuvt 




Extralts de sequence video 




Imprlmer serle 


Selectionner 1ere photo de la 
serie : 


Selectionner derniere photo de 
la serie : 


Imprlmer page Index 




Imprlmer nouveau 




Edition 


Supprlmer yeux rouges 




Lumlnoslte 


Luminosite : 

(Appuyez sur les fleches de 
Navigation ^ ou pour 
augmenter ou reduire la 
luminosite de la photo.) 


Ajouter cadre 


Choisir bordure : 


Select, couleur : 


Ajouter effet couleur 


Choix effet couleur : 

• Noiretblanc 

• Sepia 

• Ancien 

• Aucun effet (par defaut) 
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structure du menu de rimprimante (suite) 



Menu 
principal 


Sous-menus / options 


Sous-menus / options 
supplementaires 






L'effet de couleur ne s'applique 
pas aux cadres crees a i'aide de 
Toption Ajouter cadre. 


Outils 


Affichage 9 photos 






Diaporama 


Appuyez sur OK pour mettre le 
diaporama en pause puis le 
reprendre et sur Annuler pour 
rinterrompre. 




Qualite d'impression 


Qualite d'impression : 

• Superieure (par defaut) 

• Normale 




Imprim. page exemple 






Imprimer une page de test 






Nettoyer cartouches 


Passer au deuxieme niveau de 
nettoyage ? 

• Qui 

• Non 

Passer au 3eme niveau de 
nettoyage ? 

• Qui 

• Non 




Alignement de la cartouche 




Bluetooth 


Adresse d'appareil 


Adresse d'appareil : 

(Certains peripheriques utilisant 
la technologie sans fil Bluetooth 
vous demandent de saisir 
I'adresse de I'imprimante qu'lls 
essayent de localiser. Utilisez 
cette option de menu pour 
afficher I'adresse de 
I'imprimante.) 




Norn d'appareil 


Nom d'appareil : 

(Vous pouvez selectionner le 
nom d'appareil de I'imprimante 
qui s'affiche sur d'autres 
appareils equipes de la 
technologie sans fil Bluetooth 
lorsqu'ils localisent I'imprimante.) 
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structure du menu de rimprimante (suite) 



Menu 
principal 


Sous-menus / options 


Sous-menus / options 
supplementaires 




Passe-partout 


(Utilisez la fleche de Navigation 
▲ pour augmenter le nombre 
d'une unite et sur la fleche de 
Navigation ▼ pour le reduire 
d'une unite. Appuyez sur OK 
pour passer au nombre suivant.) 

(Vous pouvez affecter un passe- 
partout numerique Bluetooth a 
rimprimante. Ainsi, les 
utilisateurs d'appareils equipes 
de la technologie sans fil 
Bluetooth qui tentent de localiser 
rimprimante devront saisir ce 
passe-partout avant de lancer 
une tache d'impression, si le 
Niveau de securite de 
rimprimante Bluetooth est defini 
sur Eleve. Le passe-partout par 
defautest 0000.) 




Accessibilite 


Accessibilite : 

• Visible par tous 

• Non visible 

Lorsque le parametre 
Accessibilite est defini sur 
Non visible, seuls les 
appareils qui connaissent 
I'adresse du peripherique 
sont en mesure d'imprimer. 

(Vous pouvez definir une 
imprimante equipee de la 
technologie Bluetooth pour 
qu'elle soit ou non visible par les 
autres appareils equipes d'une 
technologie similaire. Pourcela, 
il vous suffit de modifier I'option 
d'accessibilite.) 




Niveau de securite 


Niveau de securite : 

• Eleve 

(Les utilisateurs d'autres 
appareils equipes de la 
technologie sans fil 
Bluetooth sont obliges de 
saisir le passe-partout de 
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structure du menu de rimprimante (suite) 



Menu 
principal 


Sous-menus / options 


Sous-menus / options 
supplementaires 






rimprimante pour pouvoir 
I'utiliser.) 
• Faible 

(Les utilisateurs d'autres 
appareils equipes de la 
technologie sans fil 
Bluetooth ne sont pas 
obliges de saisir le passe- 
partout de rimprimante pour 
pouvoir I'utiliser.) 




Reinitialiser options Bluetooth 


Reinitialiser options Bluetooth : 

• Oui 

• Non 


Aide 


Cartouches 


Aide pour les cartouches 
d'impression : 

(Appuyez sur les fleches de 
Navigation Aou y pour 
afficher les diverses cartouches 
d'impression HP disponibles 
pour rimprimante, puis sur OK 
pour voir comment inserer la 
cartouche.) 




Formats de papier 


Aide pour les formats photo : 

(Appuyez sur les fleches de 
Navigation Aou Tpour 

afficher les divers formats photo 
disponibles.) 




Chargement de papier 


Aide sur le chargement de 
papier : 

(Appuyez sur les fleches de 
Navigation ▲ ou Y pour 
afficher les informations 
concernant le chargement du 
papier.) 




Bourrages papier 


Aide en cas de bourrage papier : 

(Selectionnez cette option pour 
voir comment degager un 
bourrage papier.) 




Connexion d'appareil photo 


Aide a la connexion d'un 
appareil photo : 
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structure du menu de rimprimante (suite) 



Menu 
principal 


Sous-menus / options 


Sous-menus / options 
supplementaires 






(Selectionnez cette option pour 
savoir a quel endroit de 
rimprimante connecter un 
appareil ptioto compatible 
PictBridge.) 


Preferences 


SmartFocus 


Activer SmartFocus : 

• Active (par defaut) 

• Desactive 




Flash numerique 


Activer flash numerique : 

• Active 

• Desactive (par defaut) 




Date/heure 


Date/heure 

• Date/heure 

• Date seulement 

• Desactive (par defaut) 




Espace couleui 


Choisissez espace couleur : 

• sRGB 

• Adobe RGB 

• Selection automatique (par 
defaut) 

L'option Selection automatique 
definie par defaut indique a 
rimprimante d'utiliser I'espace 
couleur Adobe RGB, si 
disponible. L'imprimante se 
positionne sur la definition sRGB 
si Adobe RGB n'est pas 
disponible. 




Photos d'identite 


Activer mode photos d'identite : 

• Active 

• Desactive (par defaut) 

Selectionnez format : 

Si vous selectionnez Active, 
rimprimante vous invite a 
selectionner le format photo 
d'identite. Le mode Photos 
d'identite indique a l'imprimante 
d'imprimer toutes les photos au 
format selectionne. Toutes les 
pages contiennent une photo. 
Toutefois, si vous demandez 
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structure du menu de rimprimante (suite) 



Menu 
principal 


Sous-menus / options 


Sous-menus / options 
supplementaires 






plusieurs exemplaires de la 
meme photo, elles s'affichent 
toutes sur la meme page (si 
I'espace est suffisant). 

Vous devez laisser secher toute 
une nuit les photos imprimees 
en mode photo d'identite pour 
obtenir des photos laminees. 




Selection du bac 


Selectionnez le bac a papier a 
utiliser : 

• Avant (par defaut lorsque le 
bac arriere n'est pas installe) 

• Arriere 

• Toujours demander (par 
defaut lorsque le bac arriere 
est installe) 




Detection papier 


Detection auto du papier : 

• Active (par defaut) 

• Desactive 




Apergu d'animation 


Activer apergu d'animation : 

• Active (par defaut) 

• Desactive 




Amelioration video 


Activer amelioration video : 

• Active 

• Desactive (par defaut) 




Restaurer parametres defaut 


Restaurer preferences d'origine : 

• Oui 

• Non 

Restaure les parametres d'usine 
de tous les menus de 
rimprimante a I'exception des 
parametres Choisir la langue et 
Selectionner pays/region (de 
roption Langue dans le menu 
Preferences) et des parametres 
Bluetooth (sous le menu 
principal Bluetooth de 
rimprimante). 




Langue 


Choisir la langue : 






Selectionner pays/region : 
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2 Preparation de rimpression 



Avant de lancer rimpression, familiarisez-vous avec les trois procedures suivantes : 

• Chargement du papier 

• Insertion des cartouches d'impression 

• Insertion des cartes memoire 

Avant d'inserer une carte memoire, veillez a charger du papier et a inserer une 
cartouche d'impression. 

Chargement du papier 

Apprenez a choisir le papier qui convient a votre tache d'impression, puis chargez-le 
dans le bac d'entree. 

Choix du papier adequat 

Pour obtenir la liste des papiers jet d'encre HP disponibles ou pour acheter des 
consommables, consultez le site : 

• www.hpshopping.com (Etats-Unis) 

• www.hp.com/go/supplies (Europe) 

• www.hp.com/jp/supply_inkjet (Japon) 

• www.hp.com/paper (Asie-Pacifique) 

Pour obtenir des resultats optimaux avec votre imprimante, choisissez parmi des 
papiers photo HP de grande qualite. 



Documents a imprimer 


Papier a utiliser 


Tirages et agrandissements haute 
qualite et longue duree 


Papier photo HP Premium Plus 

(egalement designe sous le nom de 
papier photo Colorfast dans certains 
pays/certaines regions) 


Images haute ou moyenne resolution 
provenant de scanners et d'appareils 
photo numeriques 


Papier photo HP Premium 


Photos ordinaires ou professionnelles 


Papier photo HP 

Papier photo polyvalent HP 


Documents texte, brouillons, pages de 
test et d'alignement 


Papier jet d'encre HP Premium 
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Chapitre 2 



Pour conserver votre papier en bon etat pour Timpression : 

• Stockez le papier photo dans son emballage d'origine ou a I'interieur d'un sac 
plastique refermable. 

• Gardez le papier sur une surface plane dans un endroit frais et sec. Si les coins 
du papier commencent a se courber, placez le papier dans un sac plastique et 
pliez-le legerement dans le sens inverse jusqu'a ce qu'il soit aplani. 

• Tenez le papier photo par les bords pour eviter les bavures. 

Chargement de votre papier 

Conseils de chargement du papier : 

• Vous pouvez imprimer vos photos et documents sur divers formats de papier, 
allantde 76 x 127 mm (3" x 5") jusqu'a 216 x 356 mm (8,5" x 14"), ainsi que sur 
du papier banderole d'une largeur de 216 mm (8,5"). 

• Avant de charger le papier, faites glisser le guide de largeur du papier pour 
faciliter I'introduction du papier. Lorsque le papier est charge, reglez le guide de 
largeur du papier centre les bords du papier sans plier ce dernier. 

• N'utilisez qu'un seul type et qu'un seul format de papier a la fois. Ne melangez 
pas les types et les formats de papier dans le bac principal ou dans le bac photo. 

• Apres avoir charge le papier, etendez I'extension du bac de sortie pour recueillir 
les pages imprimees. Vous evitez ainsi que les feuilles imprimees ne glissent 
hors du bac de sortie. 

Pour charger les formats de papier les plus courants dans I'imprimante, suivez les 
directives du tableau ci-apres. 



Type de papier 



Procedure de chargement 



Bac de chargement 



Papier Letter 
ou A4 

Transparents 
Papier photo 
20 X 25 cm 
(8"x 10") 



1 Soulevez le bac de sortie. 

2 Chargez le papier 
ordinaire, le papier photo 
ou les transparents face a 
imprimer vers le bas. La 
pile de feuilles ne doit pas 
depasser la hauteur du 
guide de longueur. 

3 Tirez le levier du bac 
photo vers vous jusqu'a 
ce qu'il bute. Le voyant 
Bac a papier s'allume 
pour indiquer que le 
papier du bac a papier 
principal est utilise pour la 
tache d'impression 
suivante. 

4 Abaissez le bac de sortie. 



Bac principal 




Bac de sortie 

Guide de largeur du papier 



Guide de longueur du papier 
Levier du bac photo 



Papier photo 
10 X 15 cm 
(4" X 6") 
Fiches bristol 



1 Soulevez le bac de sortie. 

2 Chargez le papier face a 
imprimer vers le bas. Si 
vous utilisez du papier a 



Bac photo 



16 



HP PhotoSmart 8100 series 



(suite) 

Type de papier 



Procedure de chargement Bac de chargement 



Cartes Hagaki 
Cartes L 



onglet, orientez-le de 
maniere a ce que I'onglet 
entre en dernier dans 
rimprimante. 

3 Abaissez le bac de sortie. 

4 Poussez le levier du bac 
photo jusqu'a ce qu'il bute 
centre le fond. Le voyant 
Bac photo s'allume pour 
indiquer que le papier du 
bac photo est utilise pour 
la tache d'impression 
suivante. 




Bac de sortie 



Guide de largeur du papier 
Guide de longueur du papier 




1 Levier du bac photo 



Papier photo 
1 3 X 1 8 cm 
(5"x7") 
Enveloppes 



Retirez le bac de sortie en 
appuyant sur les boutons 
situes de chaque cote du 
bac et en le tirant vers 
vous. 

Chargez le papier photo 
face a imprimer vers le 
bas. 

Chargez des enveloppes 
face avant vers le bas et 
le rabat a gauche. Glissez 
les rabats a I'interieur des 
enveloppes pour eviter les 
bourrages papier. 
Replacez le bac de sortie. 
Tirez le levier du bac 
photo vers vous jusqu'a 
ce qu'il bute. Le voyant 
Bac a papier s'allume 
pour indiquer que le 
papier du bac a papier 
principal est utilise pour la 



Bac d'entree principal 
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Chapitre 2 
(suite) 



Type de papier 


Procedure de chargement 


Bac de chargement 




tache d'impression 
suivante. 




1 


Guide de longueur du papier 


2 


Guide de largeur du papier 



Insertion des cartouches d'impression 

L'imprimante HP PhotoSmart 8100 series vous permet d'imprimer des photos couleur 
ou noir et blanc. HP vous propose differents types de cartouches d'impression pour 
vous permettre de choisir les cartouches les mieux adaptees a votre projet. Les 
numeros des cartouches que vous pouvez utiliser dans cette imprimante sont affiches 
au verso. 

Pour garantir I'obtention de resultats d'impression optimaux, HP vous recommande de 
n'utiliser que des cartouches d'impression HP. L'installation d'une cartouche 
d'impression ne figurant pas dans ce tableau peut invalider la garantie de l'imprimante. 



Utilisation de la cartouche d'impression adequate 



Pour imprimer... 


Inserez cette cartouche 
d'impression dans le 
magasin de gauche 


Inserez cette cartouche 
d'impression dans le 
magasin de droite 


Photos polychromes 


HP trichromique n°95 ou 
97 


HP Photo n°99 


Photos noir et blanc 


HP trichromique n°95 ou 
97 


Photo grise HP n°100 


Photos sepia ou anciennes 


HP trichromique n°95 ou 
97 


HP Photo n°99 


Dessins avec texte et 
traits en couleurs 


HP trichromique n°95 ou 
97 


HP Noire n°96 



A Attention Verifiez que vous utilisez la bonne cartouche d'impression. A ce 
sujet, HP vous recommande de ne pas modifier ni de recharger ses 
cartouches d'impression. Tout dommage resultant de la modification ou de la 
recharge des cartouches d'impression HP n'est pas couvert par la garantie HP. 
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Pour garantir une qualite d'impression optimale, HP vous recommande d'installer 
toutes les cartouches d'impression acquises au detail avant la date indiquee sur 
Temballage. 



Insertion ou remplacement de la cartouche d'impression 




Retirez la bande rose 
adhesive 





Ne touchez pas ces endroits 



Preparation de rimprimante et des cartouches 

1 Assurez-vous que rimprimante est sous 
tension et que vous avez retire le carton 
installe dans rimprimante. 

2 Soulevez le capot principal de rimprimante. 

3 Retirez la bande adhesive rose des deux 
cartouches. 

Ne touchez pas les buses d'encre ni les contacts 
cuivres des cartouches et ne tentez pas de 
remettre la bande adhesive en place. 





Insertion des cartouches 

1 Si vous remplacez une cartouche, appuyez sur 
le couvercle du magasin a cartouche et tirez-le 
vers vous pour I'ouvrir et retirer ensuite la 
cartouche. 

2 Faites correspondre le symbole sur I'etiquette 
de la cartouche a celui du magasin. Tenez la 
cartouche avec I'etiquette vers le haut et 
inserez-la dans le magasin en I'inclinant 
legerement de telle sorte que les contacts en 
cuivre penetrent en premier dans le magasin. 
Appuyez sur la cartouche jusqu'a ce que vous 
I'entendiez s'enclencher. 

3 Fermez le couvercle du magasin a cartouche. 

4 Repetez les etapes precedentes pour installer 
la deuxieme cartouche si necessaire. 

5 Refermez le capot principal une fois que toutes 
les cartouches sont installees. 

Vous devez installer les deux cartouches pour que 
rimprimante fonctionne correctement. 
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Insertion ou remplacement de la cartouche d'impression (suite) 



Conseil Le mode Relais de cartouche vide vous 
permet de poursuivre vos impressions 
lorsqu'une de vos cartouches est 
defectueuse ou a court d'encre. Pour 
passer en mode Relais de cartouche 
vide, retirez la cartouche et fermez le 
capot principal. L'imprimante poursuivra 
I'impression, mais a une vitesse et avec 
une qualite d'impression inferieures. Un 
message vous rappelle que vous etes en 
mode relais de cartouche vide. 
Remplacez la cartouche des que possible. 

Lorsque l'imprimante est inactive, I'ecran affiche 
deux icones indiquant le niveau d'encre 
approximatif de chaque cartouche (100 %, 75 %, 
50 %, 25 % ou presque vide). Les icones de niveau 
d'encre ne s'affichent pas si I'une des cartouches 
installees n'est pas une cartouche HP d'origine. 



Un message vous invite a imprimer une page 
d'alignement chaque fois que vous installez ou 
remplacez une cartouche d'impression. Cette 
procedure garantit des impressions de haute qualite. 

Alignement des cartouches 

1 Chargez le papier dans le bac d'entree. 

2 Suivez les instructions a I'ecran pour terminer 
I'alignement des cartouches. 

Reportez-vous a la section Alignement des 
cartouches d'impression. 



Lorsqu'une cartouche d'impression est inutilisee 




Des que vous retirez une cartouche de 
l'imprimante, stockez-la dans une boTte de 
protection pour cartouche. La boTte de protection 
empeche I'encre de la cartouche de secher. Si la 
cartouche n'est pas protegee, elle risque de ne 
plus fonctionner correctement. 

-» Pour introduire une cartouche dans la boTte de 
protection, faites-la glisser dans la boTte en 
I'inclinant legerement, puis enclenchez-la 
fermement. 

Apres avoir insere une cartouche dans sa boTte de 
protection, installez cette derniere dans la zone de 
stockage situee dans l'imprimante. 
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Insertion des cartes memoire 



Apres avoir pris des photos avec votre appareil photo numerique, vous pouvez retirer 
la carte memoire de votre appareil photo et I'inserer dans I'lmprimante pour visualiser 
et imprimer les photos. L'imprimante peut lire les types de cartes memoire suivants : 
CompactFlash™, Memory Sticks, Microdrive™, MultiMediaCard™, Secure Digital™, 
SmartMedia™ et xD-Picture Card™. 

A Attention L'emploi d'un autre type de carte memoire peut endommager la 
carte et l'imprimante. 

Pour connaTtre d'autres procedures de transfert des photos depuis un appareil photo 
numerique vers l'imprimante, reportez-vous a la section Connexions diverses. 

Formats de fichiers pris en charge 

L'imprimante reconnaTt et peut imprimer les formats de fichier suivants, directement 
depuis une carte memoire : JPEG, TIFF non compresse, AVI (compression JPEG), 
QuickTime (compression JPEG) et MPEG-1. Si votre appareil photo numerique 
enregistre les photos et les clips video dans d'autres formats de fichier, enreglstrez 
ces fichiers sur votre ordinateur, puis Imprimez-les a I'aide de I'application appropriee. 
Pour plus d'Informations, reportez-vous a I'aide en ligne de l'imprimante 
HP PhotoSmart. 

Insertion d'une carte memoire 

Recherchez votre carte memoire dans le tableau ci-apres, puis suivez les instructions 
correspondantes pour inserer la carte dans l'imprimante. 

Directives : 

• N'inserez qu'une seule carte memoire a la fois. 

• Poussez delicatement la carte memoire dans l'imprimante jusqu'a ce qu'elle bute. 
La carte memoire ne s'insere pas completement dans l'imprimante ; n'essayez 
pas de I'enfoncer totalement. 

A Attention Toute autre procedure d'insertion de la carte memoire risque 
d'endommager la carte et l'imprimante. 

Lorsque la carte memoire est inseree correctement, le voyant Carte memoire de 
l'imprimante clignote, puis devient vert. 

A Attention Ne retirez pas la carte memoire tant que le voyant Carte memoire 
clignote. Pour plus d'Informations, reportez-vous a la section Retralt d'une 
carte memoire. 



Carte memoire 


Fente 


Procedure d'insertion de la carte memoire 


CompactFlash 


Fente superleure 
drolte 


• Etiquette sur le devant orlentee vers le haut et 
fleche (s'll y en a une) pointant vers l'imprimante 

• Bord presentant les alveoles de connexion 
metalliques introduit en premier dans l'imprimante 




L 
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Chapitre 2 
(suite) 

Carte memoire 



Fente 



Procedure d'insertion de la carte memoire 




Memory Stick 



Fente inferieure 
gauche 



• Coin angulaire sur la gauche 

• Contacts metalliques orientes vers le bas 

• Si vous utilisez une carte Memory Stick Duo™ ou 
Memory Sticl< PRO Duo™, fixez Tadaptateur 
fourni avec la carte avant d'inserer cette derniere 
dans I'imprimante 




Microdrive 




Fente superieure 
droite 



Etiquette sur le devant orientee vers le haut et 
fleche (s'il y en a une) pointant vers I'imprimante. 
Bord presentant les alveoles de connexion 
metalliques introduit en premier dans I'imprimante 




MultiMediaCard 



Fente inferieure 
droite 



• Coin angulaire sur la droite 

• Contacts metalliques orientes vers le bas 
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(suite) 

Carte memoire 



Fente 



Procedure d'insertion de la carte memoire 



Secure Digital 



Fente inferieure 
droite 



• Coin angulaire sur la droite 

• Contacts metalliques orientes vers le bas 




SmartMedia 




Partie superieure 
de la double 
fente gauche 
superieure 



• Coin angulaire sur la gauche 

• Contacts metalliques orientes vers le bas 




xD-Picture Card 



Partie inferieure 
droite de la 
double fente 
gauche 
superieure 



• Bord courbe de la carte oriente vers vous 

• Contacts metalliques orientes vers le bas 




Retrait d'une carte memoire 

Attendez que le voyant Carte memoire ne clignote plus, puis tirez delicatement sur la 
carte memoire pour la sortir de I'imprimante. 

A Attention Ne retirez pas la carte memoire tant que le voyant Carte memoire 
clignote. Une lumiere clignotante signifie que I'imprimante accede a la carte 
memoire. La retirer a ce moment-la pourrait endommager I'imprimante et la 
carte memoire ou corrompre les informations contenues sur la carte memoire. 
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3 Impression sans ordinateur 



L'imprimante HP Photosmart 8100 series vous permet de selectionner, de retoucher 
et d'imprimer des photos sans meme allumer I'ordinateur. Apres avoir configure 
rimprimante suivant les instructions du livret Demarrage rapide, vous pouvez inserer 
une carte memoire dans rimprimante et imprimer vos photos a I'aide des boutons du 
panneau de commando de l'imprimante. 

Vous pouvez egalement imprimer vos photos directement a partir d'un appareil photo 
numerique. Pour plus d'informations, reportez-vous a la section Impression de photos 
a partir d'un appareil photo numerique. 



Suivez les etapes ci-apres pour effectuer une impression complete de vos 
photos a partir d'une carte memoire. 



Etape n°1 

Inserez une carte memoire. 

Reportez-vous a la section Insertion des cartes 
memoire. 

Etape n°2 

Chargez du papier photo. 

Reportez-vous a la section Chargement du papier. 



Etape n°3 

Inserez les cartouches d'impression appropriees. 

Reportez-vous a la section Insertion des cartouches 
d'impression. 



Etape n°4 

Selectionnez une disposition pour les photos. 
Reportez-vous a la section Selection de la disposition. 
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Chapitre 3 

(suite) 

Suivez les etapes ci-apres pour effectuer une impression complete de vos 
photos a partir d'une carte memoire. 



Etape n°5 

Visualisez les photos de la carte memoire pour choisir 
celles a imprimer. 

Reportez-vous a la section Choix des photos a 
imprimer. 



Etape n°6 

Selectionnez les photos a imprimer. 

Reportez-vous a la section Selection des photos a 
imprimer. 



Etape n°7 

Ameliorez la qualite des photos. 

Reportez-vous a la section Amelioration de la qualite 
de vos photos. 



Etape n°8 

Laissez libre cours a votre imagination I 
Reportez-vous a la section Votre creation en action. 



Etape n-g 

Imprimez les photos. 

Reportez-vous a la section Impression de photos. 




Selection de la disposition 

Tournez le bouton Disposition pour selectionner la disposition des photos que vous 
souhaitez imprimer. Toutes les photos selectionnees dans le panneau de commande 
de I'imprimante s'impriment selon cette disposition. Le format des impressions varie 
en fonction du format de papier charge dans I'imprimante, comme explique dans le 
tableau suivant. 



Format de papier 


Disposition 


Taille de la photo 


• 1 0 X 1 5 cm 


1 par page (sans bordures) 


• 1 0 X 1 5 cm 


• 4" X 6" 




• 4" X 6" 



26 



HP PhotoSmart 8100 series 



(suite) 



Format de papier 


Disposition 


Taille de la photo 


13x18 cm (5x7) 


1 par page (sans bordures) 


13x18 cm (5x7) 


• A4 


1 par page (sans bordures) 


• A4 


• 8,5 X 1 1 




• 8,5" X 1 1" 


• A4 


1 par page (avec bordures) 


• 20 X 25 cm 


• 8,5" X 11" 




• 8"x10" 


• A4 


2 par page 


• 1 3 X 1 8 cm 


• 8,5" X 11" 




• 5" X 7" 


• A4 


3 par page 


• 1 0 X 1 5 cm 


• 8,5 X 1 1 




• 4" X 6" 


• A4 


4 par page 


• 9 X 1 3 cm 


• 8,5" X 11" 




• 3,5" X 5" 


8,5" X 11" 


9 par page 


Photo d'identite 






(5 X 7,6 cm ou 






2,5" X 3,25") 



Remarque L'imprimante peut faire pivoter vos photos pour les adapter a la 
disposition. 



Selection de la disposition 
souhaitee a I'aide du bouton 
Disposition... 


Description 


■ 












Dispositions d'impression (ligne 1) 

1 Une photo par feuille, sans bordures 

2 Une photo par feuille, avec bordures 
blanches sur les cotes 

3 Deux photos par feuille 

Dispositions d'impression (ligne 2) 

1 Trois photos par feuille 

2 Quatre photos par feuille 

3 Neuf photos par feuille 


■ I 


■ I 

■ I 


III 
III 
III 



Choix des photos a imprimer 

Vous pouvez choisir les photos a imprimer en les affichant sur I'ecran de l'imprimante, 
en imprimant une page d'index ou une epreuve. 



Pour choisir les photos a imprimer, procedez selon I'une de ces trois options 



Affichage des photos sur 


Pour afficher les photos une a une : 


Tecran de l'imprimante 


1 Inserez une carte memoire. 
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(suite) 



Pour choisir les photos a imprimer, procedez selon I'une de ces trois options 



Vous pouvez afficher les 
photos les unes apres les 
autres ou par jeu de 9 photos 
sur I'ecran de rimprimante. 


2 Appuyez sur Selectionner photos ^ ou ►. 

Appuyez et malntenez le bouton enfonce pour 
afficher rapidement les photos. Lorsque vous 
atteignez la derniere photo dans I'une ou 
I'autre direction, I'affichage repart du debut 
(ou de la fin). 

Pour visualiser neuf photos a la fois : 

1 Inserez une carte memoire. 

2 Appuyez sur OK pour passer en mode 
d'affichage par 9, puis utilisez les fleches de 
Navigation pour vous deplacer d'une photo a 
I'autre. 

Pour quitter le mode affichage par 9 et revenir a 
I'affichage d'une photo a la fois, appuyez sur le 
bouton Zoom. 

Conseil Pour faire defiler rapidement les photos, 
malntenez la touche Selectionner 
photos 4 ou ► enfoncee. Lorsque vous 
atteignez la derniere photo dans I'une ou 
I'autre direction, I'affichage repart du 
debut (ou de la fin). 


Impression d'une page 
d'index 

Une page d'index de photos 
comprend les vues miniatures 
des photos et leur numero, 
jusqu'a 2 000 sur une carte 
memoire. Utilisez du papier 
ordinaire a la place du papier 
photo pour reduire les couts. 

Une page d'index des photos 
peut etre composee de 
plusieurs pages. 


Pour imprimer une page d'index : 

1 Inserez une carte memoire. 

2 Chargez plusieurs feuilles de papier ordinaire 
dans le bac principal et tirez vers vous le 
levier du bac photo. 

3 Appuyez sur Menu. 

4 Selectionnez Options d'Impression, puis 
appuyez sur OK. 

5 Selectionnez Imprimer page index, puis 
appuyez sur OK. 


Impression d'une epreuve 

Une epreuve presente les 
vues en miniature de toutes 
les photos stockees sur la 
carte memoire. Une epreuve 
est differente d'une page 
d'index des photos car elle 
contient des espaces vous 
permettant de selectionner les 
photos a imprimer, de preciser 


Pour imprimer une epreuve : 

1 Inserez une carte memoire. 

2 Chargez plusieurs feuilles de papier ordinaire 
dans le bac principal et tirez vers vous le 
levier du bac photo. 

3 Appuyez sur Menu. 

4 Selectionnez Options d'Impression, puis 
appuyez sur OK. 

5 Selectionnez Imprimer I'epreuve, puis 
appuyez sur OK. 
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Pour choisir les photos a imprimer, procedez selon I'une de ces trois options 



le nombre de copies et de 
selectionner la disposition. 

Remarque Une epreuve 
peut etre 
composee de 
plusieurs pages. 

Pour plus d'informatlons, 
reportez-vous aux sections 
Selection des photos a 
imprimer et Impression de 
photos. 



Vous avez le choix entre les options suivantes : 

- Pour imprimer une epreuve des photos 
que contient la carte memoire et n'ayant 
pas ete precedemment imprimees depuis 
le panneau de commande, selectionnez 
Nouvelles photos, puis appuyez sur OK. 

- Pour imprimer une epreuve de toutes les 
photos presentes sur la carte memoire, 
selectionnez Toutes photos, puis 
appuyez sur OK. 

Appuyez sur OK. 



Selection des photos a imprimer 







Selection d'une photo 


1 Inserez une carte memoire. 

2 Appuyez sur Selectionner photos ou ^ 
pour afficher la photo a selectionner. 

3 Appuyez sur Selectionner photos pour 
selectionner la photo affichee. 

Une coche s'affiche dans le coin inferieur de 
la photo. 

4 Pour selectionner d'autres photos, repetez les 
etapes 2 et 3. 


Selection de plusieurs 
copies d'une photo 


1 Inserez une carte memoire. 

2 Appuyez sur Selectionner photos -4 ou ^ 
pour afficher la photo a selectionner. 

3 Appuyez autant de fois sur Selectionner 
photos Bf que vous souhaitez de copies de 
la photo affichee. 

Le nombre de fois que la photo a ete 
selectionnee s'affiche au bas de la photo. 
Ainsi, si vous selectionnez la photo deux fois, 
x2 s'affiche. 


Deselection d'une photo 

Lorsque vous deselectionnez 
une photo, I'imprimante 
supprime tous les 
changements apportes aux 
parametres d'impression, 
destines a cette photo. 


1 Appuyez sur Selectionner photos ou ► 

pour afficher la photo a deselectionner. 

2 Appuyez sur Annuler pour deselectionner la 
photo affichee pour I'impression. 

Pour une photo selectionnee plusieurs fois, 
I'imprimante supprime une selection de la photo 
chaque fois que vous appuyez sur Annuler. 
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Chapitre 3 

(suite) 



Operation souhaitee 


Suivez la procedure ci-dessous 


Remarque La deselection 
d'une photo 
n'entraine pas sa 
suppression de la 
carte memoire. 




Deselection de toutes les 
photos 


1 Appuyez sur Selectionner photos ou ► 

pour afficher une photo qui n'a pas ete 
selectionnee (toute photo sans coche dans le 
coin inferieur). 

2 Appuyez sur Annuler jusqu'a ce que s'affiche 
un message sur I'ecran de I'imprimante vous 
demandant si vous souhaitez deselectionner 
toutes les photos. 

3 Selectlonnez Oui, puis appuyez sur OK. 


Selection de photos a partir 
d'une epreuve 

L'impression de I'epreuve peut 
vous servir a selectionner des 
photos precises a imprimer. 

Pour plus d'informations sur 
l'impression d'une epreuve, 
reportez-vous a la section 
Choix des photos a imprimer. 


1 Selectionnez les photos a imprimer en 
remplissant avec un stylo fence le cercle se 
trouvant sous chaque photo. 

2 Selectionnez le nombre d'exemplaires de 
chaque photo en remplissant la section 
concernant le nombre de copies. Veillez a 
n'indiquer qu'un seul choix dans cette section. 

3 Selectionnez la disposition de la photo dans 
la section relative a la disposition des photos. 
Veillez a n'indiquer qu'un seul choix. 

Une fois que vous avez complete I'epreuve, 
numerisez-la pour imprimer les photos 
selectionnees. Pour plus d'informations sur la 
numerisation d'une epreuve, reportez-vous a la 
section Impression de photos. 



Amelioration de la qualite de vos photos 

L'imprimante offre tout un ensemble d'ameliorations possibles pour perfectionner la 
qualite d'une photo imprimee a partir d'une carte memoire. Ces parametres 
d'impression ne modifient pas la photo d'origine. lis interviennent uniquement sur 
l'impression. 



Probleme et solution 


Procedure de correction 


Yeux rouges sur des photos 
prises avec flash 


Pour supprimer ou reduire I'effet yeux rouges 
sur une photo : 

1 Appuyez sur Selectionner photos ou ^ 

pour afficher la photo a corriger. 

2 Appuyez sur Menu. 

3 Selectionnez Edition, puis appuyez sur OK. 
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Probleme et solution 


Procedure de correction 




4 


Selectionnez Supprimer yeux rouges, puis 
appuyez sur OK. 


Photos avec une faible 
luminosite 


Pour regler la luminosite d'une photo : 

1 Appuyez sur Selectionner photos -4 ou ► 

pour afficher la photo a corriger. 

2 Appuyez sur Menu. 

3 Selectionnez Edition, puis appuyez sur OK. 

4 Selectionnez Luminosite, puis appuyez sur 
OK. 

5 Utilisez les fleches du bouton Selectionner 
photos pour regler le niveau de luminosite 
souhaite, puis appuyez sur OK. 


Photos floues 

Cette preference affecte 
toutes les photos imprimees. 


Pour mpttrp au Doint automatioupmpnt le^ 

1 U 1 II 1^ KK9 ^ CI Li U V 1 1 1 L CI U 1 1 ICl KM U U ^1 1 1 ^ 1 1 L 1 WO 

images et en ameliorer la nettete des details : 

1 Appuyez sur Menu. 

2 Selectionnez Preferences, puis appuyez sur 
OK. 

3 Selectionnez SmartFocus, puis appuyez sur 
OK. 

4 Selectionnez Active, puis appuyez sur OK. 


Photos ayant une luminosite 
et un contraste faibles 

Cette preference affecte 
toutes les photos imprimees. 


Pour aDDliciupr un fla^h numprioup a une 

1 V U 1 CI U U 1 1 U U ^ 1 Li 1 1 1 ICIO II 1 1 U 1 1 1^1 1 U Li W CI Li 1 1 W 

photo : 

1 Appuyez sur Menu. 

2 Selectionnez Preferences, puis appuyez sur 
OK. 

3 Selectionnez Flash numerique, puis appuyez 
sur OK. 

4 Selectionnez Active, puis appuyez sur OK. 


Clips video de mauvaise 
qualite 

Cette preference affecte tous 
les clips video imprimes. 


Pour ameliorer la qualite des impressions des 
extraits videos : 

1 Appuyez sur Menu. 

2 Selectionnez Preferences, puis appuyez sur 
OK. 

3 Selectionnez Amelioration video, puis 
appuyez sur OK. 

4 Selectionnez Active, puis appuyez sur OK. 



Votre creation en action 

L'imprimante vous offre un large ensemble d'outils et d'effets vous permettant de 
laisser libre cours a votre imagination lorsque vous retouchez vos photos. Les 
parametres ne changent en hen la photo d'origine. lis interviennent uniquement sur 
I'impression. 
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Chapitre 3 



Pour essayer ces 
fonctionnalites... 


Suivez la procedure ci-dessous 


Recadrage d'une photo 

Appuyez sur Zoom pour 
passer en mode Zoom a partir 
duquel vous pouvez agrandir 
ou reduire I'affichage par 
increment de 0,25. Le niveau 
d'agrandissement maximal est 
de 5,0. 


1 Appuyez sur Selectionner photos -4 ou ^ 

pour afficher la photo a recadrer. 

2 Appuyez sur Zoom pour passer en mode 
Zoom et agrandir la photo 0,25 fois. 

3 Appuyez sur Selectionner photos ► pour 
augmenter I'agrandissement 0,25 fois. 

Remarque La boTte de recadrage passe de 
la couleur verte a la couleur 
jaune si I'impression au niveau 
d'agrandissement selectionne 
reduit la qualite d'impression de 
fagon significative. 

Appuyez sur Selectionner photos pour 
augmenter I'agrandissement 0,25 fois. Le 
niveau d'agrandissement minimum est de 1,0. 

4 Quel que soit le niveau d'agrandissement, 
utilisez les fleches du bouton Navigation pour 
deplacer la boTte de recadrage vers la 
gauche, vers la droite, vers le haut ou vers le 
bas. Appuyez sur Rotation pourfaire pivoter 
la boTte de recadrage de 90 degres dans le 
sens des aiguilles d'une montre. 

5 Appuyez sur OK lorsque la portion de I'image 
que vous souhaitez imprimer se trouve dans 
la zone de recadrage. 

Le recadrage ne modifie pas la photo 
d'origine. II n'affecte que I'impression. 


Ajout d'un cadre decoratif 

Choisissez parmi une large 
palette de motifs et de 
couleurs pour que le cadre se 
detache de I'image. 


1 Appuyez sur les fleches Selectionner photos 

ou ► pour afficher la photo a laquelle vous 
souhaitez ajouter un cadre. 

2 Appuyez sur Menu. 

3 Selectionnez Edition, puis appuyez sur OK. 

4 Selectionnez Ajouter cadre, puis 
selectionnez OK. 

5 Utilisez les fleches du bouton Selectionner 
Photos pour selectionner le motif de cadre 
que vous souhaitez utiliser, puis appuyez sur 
OK. 

6 Utilisez les fleches du bouton Selectionner 
Photos pour selectionner la couleur de cadre 
que vous souhaitez utiliser, puis appuyez sur 
OK. 

La photo apparait sur I'ecran de I'imprimante 
entouree du cadre choisi. L'effet ne modifie 
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Pour essayer ces 
fonctionnalites... 


Suivez la procedure ci-dessous 




pas la photo d'origine. II n'affecte que 
I'impression. 


Ajout d'un effet de couleur 

Vous pouvez definir 
rimprimante de sorte que 
I'effet de couleur applique a 
une photo passe de Aucun 
effet (par defaut) a Noir et 
blanc, Sepia ou Ancien. 

Les photos imprimees en 
Sepia apparaissent dans des 
tons bruns qui les font 
ressembler a celles du debut 
du XXe siecle. Les photos 
imprimees en Ancien ont les 
memes tons bruns que les 
photos sepia, mais avec des 
couleurs pales qui leur 
donnent I'impression d'avoir 
ete retouchees a la main. 


1 Appuyez sur les fleches Selectionner photos 

ou ► pour afficher la photo a laquelle vous 
souhaitez ajouter un effet de couleur. 

2 Appuyez sur Menu. 

3 Selectionnez Edition, puis appuyez sur OK. 

4 Selectionnez Ajouter effet couleur, puis 
appuyez sur OK. 

5 Selectionnez un effet couleur, puis appuyez 
sur OK. 

La photo apparait sur I'ecran de rimprimante 
avec I'effet de couleur choisi. L'effet ne 
modifie pas la photo d'origine. II n'affecte que 
I'impression. 


Creation d'impressions sans 
bordures 

Vous pouvez regler 
rimprimante pour imprimer 
des photos sans bordures. 


-» Positionnez le bouton Disposition sur I'icone 
Une photo parfeuille, sans bordures. 

Veillez a bien utiliser du papier photo. Si vous 
utilisez du papier ordinaire, rimprimante ignore le 
parametre d'impression sans bordures et imprime 
de fines bordures blanches sur tous les bords du 
papier pour eviter les bourrages. 


Ajout de la date et de I'heure 
survos impressions 

Vous pouvez imprimer une 
vignette a I'avant de vos 
photos indiquant le moment 
oil la photo a ete prise. Cette 
preference affecte toutes les 
impressions. 


1 Appuyez sur Menu. 

2 Selectionnez Preferences, puis appuyez sur 
OK. 

3 Selectionnez Date/heure, puis appuyez sur 
OK. 

4 Selectionnez I'une des options de vignettes 
de date/heure suivantes : 

- Date/heure 

- Date seulement 

- Desactive 

5 Appuyez sur OK. 

Si vous utilisez votre ordinateur pour modifier la 
photo et sauvegarder les modifications, les 
informations de date et d'heure d'origine seront 
perdues. Changes that you make to the photo 
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Pour essayer ces 
fonctionnalites... 


Suivez la procedure ci-dessous 




using the printer control panel do not affect the 
date and time information. 


Modification de la qualite 
d'impression 

Vous pouvez modifier la 
qualite d'impression des 
photos. En qualite Superieure, 
qui correspond au parametre 
par defaut de I'imprimante, les 
impressions ont une meilleure 
qualite. En qualite Normale, 
une moindre quantite d'encre 
est utilisee et I'impression est 
plus rapide. 


Pour changer la qualite d'impression a 
Normale pour une impression : 

1 Appuyez sur Menu. 

2 Selectionnez Outils, puis appuyez sur OK. 

3 Selectionnez Qualite d'impression, puis 
appuyez sur OK. 

4 Selectionnez Normale, puis appuyez sur OK. 

La qualite d'impression se repositionne sur 
Superieure apres la prochaine tache d'impression. 


Affichage d'un diaporama 

Vous pouvez afficher toutes 
les photos stockees sur la 
carte memoire les unes apres 
les autres, comme dans un 
diaporama. 

L'affichage d'un diaporama sur 
I'ecran de votre imprimante n'a 
aucune incidence sur la 
selection des photos ou sur 
les parametres d'impression 
que vous avez definis. 


Pour afficher un diaporama sur I'ecran de 
I'imprimante : 

1 Appuyez sur Menu. 

2 Selectionnez Outils, puis appuyez sur OK. 

3 Selectionnez Diaporama, puis appuyez sur 
OK. 

Appuyez sur OK pour mettre le diaporama en 
pause ou pour le reprendre. Appuyez sur 
Annuler pour arreter le diaporama. 



ession de photos 

II existe plusieurs methodes pour imprimer des photos sans ordinateur : 

• en inserant une carte memoire comportant des photos dans I'une des fentes pour 
carte memoire de I'imprimante ; 

• en connectant un appareil photo numerique HP a impression directe sur le port 
USB a I'arriere de I'imprimante ; 

• en connectant un appareil photo numerique PictBridge sur le port d'appareil 
photo a I'avant de I'imprimante ; 

• en installant I'adaptateur pour imprimante sans fil HP Bluetooth® en option et en 
imprimant a partir d'un appareil numerique dote de la technologie sans fil 
Bluetooth. 

Impression de photos a partir d'une carte memoire 

Vous pouvez imprimer des photos a partir d'une carte memoire en inserant la carte 
dans I'imprimante et en passant par le panneau de commande de I'imprimante pour 
afficher, selectionner, ameliorer et imprimer les photos. Vous pouvez egalement 
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imprimer des photos selectionnees sur I'appareil (des photos que vous avez 
selectionnees pour rimpression sur un appareil photo numerique) directement a partir 
d'une carte memoire. Si I'appareil photo numerique peut enregistrer des clips video, 
vous pouvez visualiser ces extraits sur I'ecran de rimprimante et selectionner chaque 
cadre a imprimer. 

L'impression a partir d'une carte memoire est simple et rapide. En outre, elle n'affaiblit 
pas les piles de I'appareil photo numerique. 



Operation souhaitee 


Suivez la procedure ci-dessous 


Impression d'une photo 

Avant de commencer, verifiez 
que la carte memoire est bien 
inseree dans I'imprimante et 
que le bac a papier que vous 
souhaitez utiliser est engage 
et charge avec le papier 
approprie. 


1 Tournez le bouton Disposition pour 
selectionner la disposition de la photo. 

2 Appuyez sur Selectionner photos ou ► 
pour afficher la photo a imprimer. 

3 Appuyez sur Selectionner photos 0' pour 
selectionner la photo. 

4 Si vous le souhaitez, modifiez les parametres 
d'impression pour la photo selectionnee 
comme decrit dans les sections Votre creation 
en action et Amelioration de la qualite de vos 
photos. 

5 Appuyez sur Imprimer pour imprimer la photo. 


Impression de plusieurs 
photos 

Avant de commencer, verifiez 
que la carte memoire est bien 
inseree dans I'imprimante et 
que le bac a papier que vous 
souhaitez utiliser est engage 
et charge avec le papier 
approprie. 


1 Tournez le bouton Disposition pour 
selectionner la disposition de la photo. 

2 Appuyez sur Selectionner photos -4 ou ► 
pour afficher les photos a imprimer. 

3 Lorsqu'une des photos que vous souhaitez 
imprimer s'affiche sur I'ecran de I'imprimante, 
appuyez sur Selectionner photos pour 
selectionner la photo. 

4 Si vous le souhaitez, modifiez les parametres 
d'impression pour la photo selectionnee 
comme decrit dans les sections Votre creation 
en action et Amelioration de la qualite de vos 
photos. 

5 Pour selectionner d'autres photos, repetez les 
etapes 4, 5 et 6. 

fi 1 nr^iniip tniitpc: ipq nhntnc; ciniihaitpec: cnnt 

selectionnees et que toutes les modifications 
desirees ont ete apportees aux parametres 
d'impression, appuyez sur le bouton Imprimer. 


Impression de plusieurs 
copies d'une photo 

Avant de commencer, verifiez 
que la carte memoire est bien 
inseree dans I'imprimante et 
que le bac a papier que vous 


1 Tournez le bouton Disposition pour 
selectionner la disposition de la photo. 

2 Appuyez sur Selectionner photos ou ► 
pour afficher la photo a imprimer. 

3 Appuyez autant de fois sur Selectionner 
photos Bf que vous souhaitez de copies de 
la photo affichee. 
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Operation souhaitee 


Suivez la procedure ci-dessous 


souhaitez utiliser est engage 
et charge avec le papier 
approprie. 


4 Si vous le souhaitez, modifiez les parametres 
d'impression pour la photo selectionnee 
comme decrit dans les sections Votre creation 
en action et Amelioration de la qualite de vos 
photos. 

5 Appuyez sur Imprimer. 


Impression de toutes les 
photos de la carte memoire 

Avant de commencer, verifiez 
que la carte memoire est bien 
inseree dans I'imprimante et 
que le bac a papier que vous 
souhaitez utiliser est engage 
et charge avec le papier 
approprie. 


1 Tournez le bouton Disposition pour 
selectionner la disposition de la photo. 

2 Appuyez sur Menu. 

3 Selectionnez Options d'impression, puis 
appuyez sur OK. 

4 Selectionnez Tout imprimer, puis appuyez 
sur OK pour lancer I'impression de toutes les 
photos stockees sur la carte memoire. 

I'imprimante imprimera egalement le premier 
cadre de chaque clip video stocke sur la carte. 


Impression d'une serie de 
photos 

Avant de commencer, verifiez 
que la carte memoire est bien 
inseree dans I'imprimante et 
que le bac a papier que vous 
souhaitez utiliser est engage 
et charge avec le papier 
approprie. 


1 Tournez le bouton Disposition pour 
selectionner la disposition de la photo. 

2 Appuyez sur Menu. 

3 Selectionnez Options d'impression, puis 
appuyez sur OK. 

4 Selectionnez Imprimer serie, puis appuyez 
sur OK. 

5 Appuyez sur Selectionner photos ou ^ 

jusqu'a ce que la premiere photo a imprimer 
apparaisse a gauche de I'ecran, puis appuyez 
sur OK. 

6 Appuyez sur Selectionner photos ou ► 

jusqu'a ce que la derniere photo a imprimer 
apparaisse a droite de I'ecran de I'imprimante, 
puis appuyez sur OK. 

L'impression de la serie de photos 
selectionnees demarre. I'imprimante 
imprimera egalement le premier cadre de 
chaque clip video stocke sur la carte. 


Impression des nouvelles 
photos 

Vous pouvez choisir 
d'imprimer en une seule fois 
toutes les "nouvelles" photos 
de votre carte memoire. Les 
"nouvelles" photos sont celles 
que vous n'avez pas encore 


1 Tournez le bouton Disposition pour 
selectionner la disposition de la photo. 

2 Appuyez sur Menu. 

3 Selectionnez Options d'impression, puis 
appuyez sur OK. 

4 Selectionnez Imprimer nouveau, puis 
appuyez sur OK. 

I'imprimante imprime egalement le premier 
cadre de chaque video. 
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Operation souhaitee 


Suivez la procedure ci-dessous 


imprimees depuis le panneau 
de commande de rimprimante. 

Si vous imprimez ou modifiez 
les photos sur un ordinateur, 
les balises qu'utilise 
I'imprimante pour reperer les 
pliotos qui ont ete imprimees 
depuis le panneau de 
commande sont supprimees 
et les photos precedemment 
imprimees sont selectionnees 
comme de nouvelles photos. 

Avant de commencer, verifiez 
que la carte memoire est bien 
inseree dans I'imprimante et 
que le bac a papier que vous 
souhaitez utiliser est engage 
et charge avec le papier 
approprie. 


I'imprimante continue de considerer ces photos 
comme "nouvelles" jusqu'a ce que vous ayez 
retire la carte memoire. 


Impression des photos 
selectionnees sur une 
epreuve 

Une fois que vous avez 
complete I'epreuve comme 
decrit dans la section 
Selection des photos a 
imprimer, vous pouvez la 
numeriser pour imprimer les 
photos selectionnees. Assurez- 
vous que la carte memoire 
utilisee pour imprimer 
I'epreuve est bien la meme 
que celle inseree lorsque vous 
numerisez I'epreuve. 


1 Verifiez que la carte memoire est inseree 
dans I'imprimante. 

2 Appuyez sur Menu. 

3 Selectionnez Options d'impression, puis 
appuyez sur OK. 

4 Selectionnez Numeriser I'epreuve, puis 
appuyez sur OK. 

5 Placez I'epreuve dans le bac principal, face 
imprimee vers le bas et haut de la page vers 
I'imprimante. 

Si I'epreuve imprimee est constitute de 
plusieurs pages, inserez les pages dans 
I'ordre inverse afin que I'imprimante les 
numerise toutes correctement. 

6 Appuyez sur OK pour lancer la numerisation. 

7 Lorsqu'un message s'affiche sur I'ecran de 
I'imprimante pour vous inviter a charger le 
papier, chargez le papier photo dans le bac 
principal ou dans le bac photo, puis verifiez 
que le bac est correctement engage. 

8 Appuyez sur OK pour lancer I'impression des 
photos selectionnees sur I'epreuve. 

Les photos imprimees sur une epreuve utilisent 
les parametres d'impression par defaut. Tous les 
parametres d'impression appliques aux photos, 
tels que le recadrage, les effets couleurs et les 
cadres decoratifs sont ignores. 
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(suite) 

Operation souhaitee 



Suivez la procedure ci-dessous 



Impression de photos a 
partir de clips video 

Vous pouvez visualiser des 
clips video sur I'ecran de 
rimprimante, puis selectionner 
et imprimer chaque cadre 
individuellement. 

Lors de la premiere insertion 
d'une carte memoire 
contenant un clip video dans 
rimprimante, cette derniere 
utilise le premier cadre du clip 
video pour representer le clip 
sur I'ecran de rimprimante. 

L'imprimante reconnait les 
clips video enregistres dans 
les formats suivants : 

• Motion JPEG AVI 

• Motion JPEG QuickTime 

• MPEG-1 

L'imprimante ignore les clips 
video enregistres dans 
d'autres formats. 

Avant de commencer, verifiez 
que la carte memoire est bien 
inseree dans l'imprimante et 
que le bac a papier que vous 
souhaitez utiliser est engage 
et charge avec le papier 
approprie. 



1 Tournez le bouton Disposition pour 
selectionner la disposition de la photo. 

2 Appuyez sur Selectionner photos '4 ou ^ 
pour afficher le clip video a imprimer. 

3 Appuyez sur OK pour lire le clip video. 
Vous pouvez visualiser la video en avance 
rapide en maintenant la touche Navigation ► 
enfoncee Ipendant la lecture. 

4 Pour mettre en pause la video pendant la 
lecture, appuyez sur OK. 

Vous pouvez lire la video au ralenti en 
maintenant la touche Navigation ► enfoncee 
lorsque la video est en pause. 

5 Pour selectionner le cadre video affiche, 
appuyez sur Selectionner photos Bf. 

6 Appuyez sur Imprimer pour lancer 
I'impression. 



Impression d'un extrait de 
sequence 

Un extrait de sequence est 
une serie de neuf cadres 
selectionnes automatiquement 
dans un clip video. 



1 Inserez une carte memoire contenant au 
moins un clip video. 

2 Chargez le papier photo et verifiez que le bac 
a papier que vous souhaitez utiliser est bien 
engage. 

3 Appuyez sur Menu. 

4 Selectionnez Options d'impression, puis 
appuyez sur OK. 

5 Selectionnez Extraits de sequence video, 
puis appuyez sur OK. 

6 Appuyez sur Selectionner photos ou ^ 
pour selectionner le clip video a imprimer 
comme extrait de sequence video. 

7 Appuyez sur Selectionner photos Bf ou sur 
Imprimer. 
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Operation souhaitee 


Suivez la procedure ci-dessous 


Impression des photos 
selectionnees a partir de 
I'appareil photo sur une 
carte memoire 

Lorsque vous selectionnez 
des photos avec votre appareil 
photo numerique pour les 
imprimer, ce dernier cree un 
fichier DPOF (Digital Print 
Order Format, format d'ordre 
d'impression numerique) 
identifiant les photos 
selectionnees pour 
I'impression. L'imprimante 
peut lire les fichiers DPOF 1 .0 
et 1.1 directementa partir 
d'une carte memoire. 


1 Utilisez I'appareil photo numerique pour 
selectionner les photos a imprimer. Pour plus 
d'informations, reportez-vous a la 
documentation de I'appareil photo. 

2 Si vous selectionnez la disposition de photo 
par defaut sur I'appareil photo numerique, 
tournez le bouton Disposition de 
l'imprimante pour choisir une disposition de 
photo. 

Si vous selectionnez une disposition de photo 
autre que celle par defaut sur I'appareil, les 
photos s'impriment selon la disposition 
selectionnee sur I'appareil et 
independamment des parametres de 
l'imprimante. 

3 Chargez le papier photo et verifiez que le bac 
a papier que vous souhaitez utiliser est bien 
engage. 

4 Retirez la carte memoire de I'appareil 
numerique et inserez-la dans l'imprimante. 

5 Lorsqu'un message vous demande si vous 
souhaitez imprimer les photos selectionnees 
sur I'appareil photo, choisissez Oui, puis 
appuyez sur OK. 

Les photos selectionnees sur I'appareil photo 
numerique s'impriment. 

Si l'imprimante ne parvient pas a trouver ou a lire 
toutes les photos selectionnees par I'appareil sur 
la carte, elle imprime uniquement les photos 
qu'elle peut lire. 

Apres I'impression, l'imprimante supprime le fichier 
DPOF et deselectionne les photos. 


Arret de I'impression 


Pour interrompre une tache d'impression en cours, 
appuyez sur Annuler. 



Impression de photos a partir d'un appareil photo numerique 

Vous pouvez egalement imprimer des photos en connectant un appareil photo 
numerique a impression directe HP ou un appareil photo numerique PictBridge 
directement sur l'imprimante a I'aide d'un cable USB. Si vous disposez d'un appareil 
photo numerique dote de la technologie sans fil Bluetooth, vous pouvez inserer dans 
l'imprimante I'adaptateur pour imprimante sans fil HP Bluetooth® en option et envoyer 
les photos vers l'imprimante par connexion sans fil. 

Lorsque vous imprimez depuis un appareil photo numerique, l'imprimante utilise les 
parametres selectionnes sur I'appareil photo. Pour plus d'informations, reportez-vous 
a la documentation de I'appareil photo. 
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Pour imprimer des photos 
depuis... 


Suivez la procedure ci-dessous 


Un appareil photo 
numerique dote de la 
technologie sans fil 
Bluetooth 

Si vous disposez d'un appareil 
photo numerique dote de la 
technologie sans fil Bluetooth, 
vous pouvez acquerir 
I'adaptateur pour imprimante 
sans fil HP Bluetooth® en 
option et imprimer les photos 
a I'aide d'une connexion 
Bluetooth sans fil. 

Vous pouvez egalement 
imprimer depuis d'autres 
peripheriques equipes de la 
technologie Bluetooth tels que 
les assistants personnels et 
les telephones mobiles. Pour 
plus d'informations, reportez- 
vous a la section Connexion a 
d'autres peripheriques. 


1 Definissez les options Bluetooth pour 
I'imprimante via le menu Bluetooth sur I'ecran 
de I'imprimante. Pour plus d'informations, 
reportez-vous a la section Menu de 
I'imprimante. 

2 Chargez le papier photo dans I'imprimante et 
verifiez que le bac a papier que vous 
souhaltez utiliser est bien engage. 

3 Inserez I'adaptateur pour Imprimante sans fil 
Bluetooth® dans le port de I'appareil situe a 
I'avant de I'imprimante. 

Le voyant de I'adaptateur clignote au moment 
ou I'adaptateur est pret a recevoir les donnees. 

4 Suivez les instructions de la documentation 
fournie avec I'appareil photo numerique pour 
envoyer les photos a I'imprimante. 


Un appareil photo 
numerique dote de la 
technologie PictBridge 


1 Allumez I'appareil photo numerique 
PictBridge, puis selectlonnez les photos que 
vous souhaltez Imprimer. 

2 Chargez le papier photo dans I'imprimante et 
verifiez que le bac a papier que vous 
souhaltez utiliser est bien engage. 

3 Assurez-vous que I'appareil photo est en 
mode PictBridge, puis connectez-le au port 
d'appareil photo situe a I'avant de 
I'imprimante a I'aide du cable USB fourni avec 
I'appareil photo. 

Des que I'imprimante reconnait I'appareil 
photo PictBridge, elle imprime 
automatiquement les photos selectionnees. 


Un appareil photo 
numerique HP a impression 
directe 


1 Allumez I'appareil photo numerique a 
impression directe HP, puis selectlonnez les 
photos que vous souhaltez Imprimer. 

2 Connectez I'appareil photo au port USB situe 
a I'arriere de I'imprimante au moyen du cable 
USB fourni avec I'appareil photo. 

3 Chargez le papier photo dans I'imprimante et 
verifiez que le bac a papier que vous 
souhaltez utiliser est bien engage. 
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Pour imprimer des photos 
depuis... 


Suivez la procedure ci-dessous 




4 Suivez les instructions affichees sur I'ecran de 
I'appareil photo. 
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4 Connexions diverses 

Communiquez avec d'autres peripheriques et utilisateurs au moyen de rimprimante. 

Connexion a d'autres peripheriques 

Vous disposez de divers moyens pour connecter cette imprimante a des ordinateurs 
ou a d'autres peripheriques. Chaque type de connexion vous permet d'effectuer des 



operations differentes. 


Type de connexion et elements requis 


Pour... 


USB 

• Cable compatible USB (Universal 
Serial Bus) 1 .1 ou 2.0 haut debit de 
3 metres (10 pieds) de long 
maximum. Pour obtenir des 
instructions concernant la 
connexion de I'imprimante avec un 
cable USB, reportez-vous au livret 
Demarrage rapide. 

• Ordinateur dote d'un acces Internet 
(pour I'utilisation du logiciel 

HP Instant Share). 


• Lancement d'impressions de 
I'ordinateur vers I'imprimante. 
Reportez-vous a la section 
Impression depuls un ordinateur. 

• Enreglstrement sur votre ordinateur 
de photos stockees sur une carte 
memoire Inseree dans I'imprimante 
dans le but d'ameliorer ou de 
classer ces photos au moyen du 
logiciel HP Image Zone. 

• Partage de photos grace a 
HP Instant Share. 

• Lancement d'impressions sur 
I'imprimante directement a partir 
d'un appareil photo numerique a 
impression directe HP Photosmart. 
Pour plus d'informations, reportez- 
vous a la section Impression de 
photos a partir d'un appareil photo 
numerique et a la documentation de 
I'appareil photo. 


PictBridge 

Appareil photo numerique compatible 
PictBridge et cable USB. 

Connexion de I'appareil photo au port 
d'appareil photo situe a I'avant de 
I'imprimante. 


Lancement d'impressions sur 
I'imprimante directement a partir d'un 
appareil photo numerique compatible 
PictBridge. 

Pour plus d'informations, reportez-vous 
a la section Impression de photos a 
partir d'un appareil photo numerique et a 
la documentation de I'appareil photo. 


Bluetooth 

Adaptateur pour imprimante sans fil 
HP Bluetooth disponible en option. 

Si cet accessoire a ete livre avec 
I'imprimante ou acquis separement, 


Lancement d'impressions sur 
I'imprimante depuis n'importe quel 
peripherique dote de la technologie sans 
fil Bluetooth. 
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Type de connexion et elements requis 


Pour... 


reportez-vous a la documentation 
correspondante ainsi qu'a I'aide en ligne 
pour obtenir des instructions. 


Si vous connectez I'adaptateur pour 
imprimante sans fil HP Bluetooth 
optionnel a rimprimante par 
I'intermediaire du port d'appareil photo, 
veillez a configurer les options de menu 
Bluetooth selon vos besoins. Reportez- 
vous a la section Menu de I'imprimante. 

L'adaptateur n'est pas compatible avec 
le systeme d'exploitation Macintosh. 



Connexion via HP Instant Sliare 

HP Instant Share vous permet de partager des photos avec vos amis et vos proches 
au moyen de courriers electroniques, d'albums en ligne ou d'un service de retouche 
de photos en ligne. L'imprimante doit etre connectee, via un cable USB, a un 
ordinateur dote d'un acces Internet et etre equipee de tous les logiciels HP. Si vous 
tentez d'utiliser HP Instant Share sans avoir installe ou configure tous les logiciels 
requis, un message vous invite a effectuer les operations correspondantes. 

Pour utiliser HP Instant Share 

1 Inserez une carte memoire et selectionnez certaines photos. 

2 Appuyez sur HP Instant Share. 

3 Suivez les instructions affichees sur I'ecran de I'ordinateur pour partager les 
photos selectionnees avec d'autres personnes. 

Pour plus d'informations sur I'utilisation du programme HP Instant Share, reportez- 
vous a I'aide en ligne du logiciel HP Image Zone. 
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5 Impression depuis un 
ordinateur 



Toutes les imprimantes photo HP sontfournies avec le logiciel HP Image Zone qui 
vous offre des fonctionnalites de retouche de photos sans precedent. Ce dernier vous 
permet de faire preuve de creativite avec vos images en les retouchant, en les 
partageant et en creant des projets amusants tels que des cartes de voeux. Pour 
retoucher des photos, vous devez les transferer sur I'ordinateur auquel I'imprimante 
est connectee. Appuyez sur Enregistrer sur le panneau de commando de 
I'imprimante afin d'enregistrer sur I'ordinateur les photos de la carte memoire inseree. 
Suivez les instructions affichees sur I'ecran de I'ordinateur. 

Vous devez egalement vous familiariser avec le logiciel du pilote de I'imprimante. II 
s'agit de I'interface qui apparait chaque fois que vous imprimez. Celle-ci controle la 
resolution et les couleurs des impressions et effectue le plus souvent ces reglages 
automatiquement (ce qui se revele tres utile lorsque vous imprimez sur du papier 
ordinaire). Mais si vous imprimez une photo numerique, vous pouvez acceder a 
I'interface et tester les differents reglages pour obtenir la meilleure qualite d'impression. 

Pour plus d'informations sur I'installation du logiciel HP Image Zone et du pilote de 
I'imprimante, reportez-vous au livret Demarrage rapide. HP Image Zone n'est installe 
que si vous choisissez I'option d'installation Par defaut. Les systemes Macintosh ne 
prennent en charge qu'un sous-ensemble de fonctionnalites de HP Image Zone, 
comme indique dans le tableau ci-dessous. 



Fonction logicielle 


Emplacement des informations 


Controle de i'impression 

Maitrisez toute la puissance du pilote de 
I'imprimante HP Photosmart. Ce logiciel 
vous permet de garder un controle total 
sur le mode d'impression de vos photos. 
Les possibilites sont les suivantes : 

• produire des impressions de qualite 
brouillon pour economiser de 
I'encre et des supports photo ; 

• apprendre a tirer le meilleur parti de 
I'imprimante et de vos photos 
numeriques ; 

• utiliser des reglages couleur 
avances pour obtenir une qualite 
d'impression optimale. 


Windows : dans I'aide en ligne, cliquez 
sur Aide de i'imprimante 
HP Pliotosmart. Dans la boTte de 
dialogue d'impression, cliquez avec le 
bouton droit sur une option, puis cliquez 
sur la zone Qu'est-ce que c'est ? pour 
en savoir plus sur cette option. 

iVIacintosii : selectionnez Aide > Aide 
iVIac dans le Finder, puis cliquez sur 
Centre d'aide > Aide de i'imprimante 
HP Photosmart pour iVIacintosh. 


HP Instant Share 


Pour plus d'informations sur I'utilisation 
du logiciel HP Instant Share avec votre 
modele d'imprimante, reportez-vous a la 
section Connexion via HP Instant Share. 
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Fonction logicielle 


Emplacement des informations 


Le logiciel HP Instant Share vous 
permet de partager des photos avec vos 
proches et vos amis. Grace a HP Instant 
Share, vous pouvez aisement : 

• envoyer des images par courrier 
electronique via HP Instant Share 
au lieu de les envoyer sous forme 
de pieces jointes volumineuses ; 

• creer des albums en ligne pour 
partager, classer et archiver vos 
photos ; 

• commander des tirages 
professionnels en ligne (la 
disponibilite de cette fonction varie 
selon les pays/regions). 


Windows : dans I'aide en ligne, cliquez 
sur Utilisation de HP Image Zone, puis 
sur Partage de vos images avec 
HP Instant Share. 

Pour utiliser HP Instant Share sur 
Windows, demarrez HP Image Zone, 
selectionnez une ou plusieurs photos 
puis cliquez sur I'onglet HP Instant Share. 

Macintosh : demarrez HP Instant 
Share, puis suivez les instructions a 
I'ecran. 

Pour utiliser HP Instant Share sur un 
Macintosh, cliquez et maintenez 
selectionne le Menu HP Photosmart 
dans le Dock et selectionnez HP Instant 
Share dans le menu contextuel. 


Projets creatifs 


Windows : dans I'aide en ligne, cliquez 
sur Utilisation de HP Image Zone, puis 
sur Creation de projets. 

Pour realiser des projets creatifs sur 
Windows, demarrez HP Image Zone, 
selectionnez une ou plusieurs photos 
puis cliquez sur I'onglet Projets. 

Macintosh : pour realiser des projets 
creatifs sur un Macintosh, cliquez et 
maintenez selectionne le Menu 
HP Photosmart dans le Dock et 
selectionnez HP Image Print dans le 
menu contextuel. Selectionnez une 
option d'impression creative dans le 
menu deroulant Style d'impression. 
Les instructions s'affichent dans la 
fenetre HP Image Print. 


Ne vous limitez pas aux albums photo. 
Le logiciel HP Image Zone vous permet 
d'exploiter vos photos numeriques dans 
des projets creatifs tels que : 

• les supports pour transferts ; 

• les banderoles ; 

• les cartes de voeux. 


Organisation de vos photos 

r 1 ^^^^^^^ 


Dans I'aide en ligne, cliquez sur 
Utilisation de HP Image Zone, puis sur 
Gestion de vos images. 

Pour organiser vos photos sur Windows, 
demarrez HP Image Zone, puis cliquez 
sur I'onglet Mes images. 

Macintosh : Cette fonction n'est pas 
disponible sur Macintosh. 
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Fonction logicielle 


Emplacement des informations 


Grace au logiciel HP Image Zone, vous 
pouvez tirer le meilleur parti de vos 
photos numeriques et de vos clips video 
en : 

• organisant vos photos dans des 
albums ; 

• recherchant vos photos par date, 
par mot-cle, etc. ; 

• indexant vos images 
automatiquement. 




Modification et amelioration de vos 
photos 

Grace au logiciel HP Image Zone, vous 
pouvez : 

• proceder manuellement a des 
corrections de couleur ainsi qu'a 
d'autres reglages pour ameliorer 
vos photos avant de les imprimer ; 

• ajouter du texte et d'autres 
graphiques ; 

• redimensionner vos photos 
numeriques. 


Windows : dans I'aide en ligne, cliquez 
sur Utilisation de HP Image Zone, puis 
sur Modification de vos images. 

Pour modifier vos photos sur Windows, 
demarrez HP Image Zone, selectionnez 
une ou plusieurs photos puis cliquez sur 
I'onglet Edition. 

Macintosh : pour modifier des photos 
sur un Macintosh, cliquez et malntenez 
selectionne le Menu HP Photosmart 
dans le Dock et selectionnez HP Image 
Edit dans le menu contextuel. 



Prenez soin de telecharger la derniere mise a jour du logiciel de I'imprimante tous les 
deux mois pour vous assurer que vous possedez les dernieres fonctionnalites et 
ameliorations. 



Pour mettre a jour le logiciel de I'imprimante 

1 Verifiez que votre ordinateur est connecte a Internet. 

2 Dans le menu Demarrer de Windows, selectionnez Programmes (Tous les 
programmes sous Windows XP) > HP > Mise a jour de logiciels HP. 

3 Cliquez sur Suivant. La Mise a jour de logiciels HP recherche les mises a jour du 
logiciel de I'imprimante sur le site Web HP. 

- Si vous disposez de la version la plus recente du logiciel de I'imprimante, le 
message Aucune mise a jour logicielle n'est disponible pour le moment 
s'affiche dans la fenetre Mise a jour de logiciels HP. 

- Si vous ne disposez pas de la version la plus recente du logiciel de 
I'imprimante, une mise a jour de logiciel apparait dans la fenetre Mise a jour 
de logiciels HP. 
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4 Si une mise a jour logicielle est disponible, cochez la case en regard de celle-ci 
pour la selectionner. 

5 Cliquez sur Installer. 

6 Suivez les instructions a I'ecran. 

Remarque Cette procedure n'effectue pas la mise a jour du logiciel HP Image Zone. 

Le logiciel HP Image Zone n'est disponible que sur CD. Pour obtenir des 
mises a jour logicielles sur CD, dont celle du logiciel HP Image Zone, 
contactez directement HP. Les coordonnees sont disponibles sur le site 
Web : www.hp.com/support. 



48 



HP PhotoSmart 8100 series 



g Nettoyage et entretien 



L'imprimante HP Photosmart 8100 series ne requiert que tres peu d'entretien. Suivez 
les instructions de ce chapitre pour prolonger I'esperance de vie de l'imprimante et de 
ses consommables et pour beneficier d'une qualite d'impression optimale pour vos 
photos. 

Nettoyage et entretien de rimprimante 

Veillez a ce que l'imprimante et les cartouches d'impression soient propres et en bon 
etat de marche en utilisant les procedures simples decrites dans cette section. 

Nettoyage de la partie exterieure de rimprimante 

1 Mettez l'imprimante hors tension, puis debranchez le cordon d'alimentation a 
I'arriere de l'imprimante. 

2 Nettoyez la partie externe de l'imprimante avec un chiffon doux legerement 
humidifie. 

A Attention N'utilisez aucun produit de nettoyage. Les produits d'entretien 
menager et les detergents risqueraient d'endommager I'aspect exterieur de 
l'imprimante. Ne nettoyez pas I'interieur de l'imprimante. Veillez a ce qu'aucun 
liquide ne penetre dans l'imprimante. Ne lubrifiez pas la tige metallique qui serf 
de glissiere au berceau des cartouches d'impression. II est normal que le 
berceau se deplace d'avant en arriere. 

Nettoyage automatique des cartouchies d'impression 

La presence de lignes blanches ou de tramees monochromes sur les photos indique 
que les cartouches d'impression doivent etre nettoyees. Ne nettoyez pas les 
cartouches plus souvent que necessaire car le nettoyage utilise de I'encre. Suivez les 
etapes presentees dans cette section pour proceder au nettoyage automatique des 
cartouches. 

1 Appuyez sur Menu. 

2 Selectionnez Outils, puis appuyez sur OK. 

3 Selectionnez Nettoyer cartouches, puis appuyez sur OK. 

4 Suivez les instructions s'affichant sur I'ecran de l'imprimante, puis chargez du 
papier pour que l'imprimante imprime une page de test apres le nettoyage des 
cartouches. Utilisez du papier ordinaire pour economiser le papier photo. 

5 Appuyez sur OK pour commencer a nettoyer les cartouches d'impression. 

6 Lorsque l'imprimante a fini de nettoyer les cartouches et qu'elle imprime une 
page de test, elle vous demande si vous souhaitez Passer au deuxieme niveau 
de nettoyage. Verifiez la page de test et selectionnez I'une des options suivantes : 

- Si la page de test presente des trainees blanches ou si des couleurs 
n'apparaissent pas, vous devez de nouveau nettoyer les cartouches. 
Selectionnez Oui, puis appuyez sur OK pour passer au deuxieme niveau de 
nettoyage. 

- Si la qualite d'impression de la page de test semble bonne, selectionnez 
Non, puis appuyez sur OK. 
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Vous pouvez nettoyer les cartouches d'impression trois fois de suite. Par leur 
succession, les nettoyages sont ainsi plus complets et utilisent une quantite 
d'encre plus importante. 

Si la page de test presente toujours des trainees blanches ou si des couleurs 
n'apparaissent toujours pas alors que vous avez termine les trois niveaux de 
nettoyage de cette procedure, vous devez peut-etre nettoyer les contacts de la 
cartouche d'impression. Pour plus d'informations, reportez-vous a la section 
Nettoyage manuel des contacts de la cartouche d'impression. 

Remarque Si une cartouche est tombee recemment, il se peut que des trainees 
blanches apparaissent sur vos impressions ou que des couleurs 
manquent. Ce probleme est temporaire et disparait dans les 24 heures. 

Nettoyage manuel des contacts de la cartouche d'impression 

Si vous utilisez votre imprimante dans un environnement poussiereux, des debris 
peuvent s'accumuler sur les contacts en cuivre et provoquer des problemes 
d'impression. 

Pour nettoyer les contacts de la cartouche d'impression : 

1 Munissez-vous des produits suivants pour nettoyer les contacts : 

- eau distillee (I'eau du robinet peut contenir des impuretes susceptibles 
d'endommager la cartouche d'impression) ; 

- coton ou autre chiffon doux non pelucheux ne risquant pas de coller a la 
cartouche d'impression. 

2 Ouvrez le capot avant de I'imprimante. 

3 Enlevez la cartouche d'impression et posez-la sur une feuille de papier, le 
plateau des buses oriente vers le haut. Veillez a ne pas toucher les contacts en 
cuivre ni le plateau des buses avec vos doigts. 

A Attention Ne laissez pas la cartouche d'impression hors de I'imprimante 
plus de 30 minutes. Si les buses d'encre restent plus longuement au 
contact de I'air, elles risquent de secher et de provoquer des problemes 
d'impression. 

4 Humectez legerement un coton avec de I'eau distillee et pressez-le pour enlever 
I'exces d'eau. 

5 Nettoyez delicatement les contacts en cuivre avec le coton. 

A Attention Ne touchez pas la buse d'encre. Si vous la touchez, vous 
risquez d'obstruer I'ecoulement de I'encre et d'endommager les 
connexions electriques. 

6 Repetez les etapes 4 et 5 jusqu'a ce que le coton ne presente plus aucune trace 
d'encre ou de poussiere. 

7 Reinstallez les cartouches d'encre dans I'imprimante et refermez le capot 
superieur. 

Impression d'une page de test 

Vous pouvez imprimer une page de test pour verifier I'etat de la cartouche 
d'impression. 

1 Appuyez sur Menu. 
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2 Selectionnez Outils, puis appuyez sur OK. 

3 Selectionnez Imprimer une page de test, puis appuyez sur OK. 

4 Suivez les Instructions s'affichant sur I'ecran de rimprimante, puis chargez du 
papier pour que rimprimante imprime une page de test apres le nettoyage de la 
cartouche. Utilisez du papier ordinaire pour economiser le papier photo. 

5 Appuyez sur OK pour lancer I'impression de la page de test. 

La page de test contient les informations suivantes : 




II 



1 


Quallte d'impression de I'lmage. Si les traits formant les barres vous paralssent corrects, 
les photos s'imprimeront correctement. 


2 


Quallte des buses d'encre. La presence de trainees blanches dans les barres pleines 
indique que la cartouche d'impression a besoin d'etre nettoyee. Pour plus d'informations, 
reportez-vous a la section Nettoyage automatique des cartouches d'impression. 


3 


Estimation du niveau d'encre. Get indicateur evalue le niveau d'encre restant dans la 
cartouche d'impression. 


4 


Informations de diagnostic. Consultez les informations de cette page lorsque vous 
contactez le Support client pour resoudre les problemes d'impression. 



Alignement des cartouches d'impression 

Lors de la premiere installation d'une cartouche d'impression dans rimprimante, celle- 
ci precede automatiquement a un alignement de la cartouche. Toutefois, si les 
couleurs des photos sont mal alignees ou si la page d'alignement ne s'imprime pas 
correctement a I'installation d'une nouvelle cartouche d'impression, utilisez la 
procedure ci-jointe pour aligner les cartouches d'impression. 

1 Appuyez sur Menu. 

2 Selectionnez Outils, puis appuyez sur OK. 

3 Selectionnez Alignement de la cartouche. 

4 Suivez les instructions s'affichant sur I'ecran de rimprimante, puis chargez du 
papier pour que rimprimante imprime une page d'alignement. Utilisez du papier 
ordinaire pour economiser le papier photo. 
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5 Appuyez sur OK pour commencer ralignement de la cartouche d'impression. 

Lorsque rimprimante a termine d'aligner la cartouche d'impression, elle imprime 
une page d'alignement pour confirmer la reussite de ralignement. 

- Les coches permettent de verifier que la cartouche d'impression est 
correctement installee et qu'elle fonctionne normalement. 

- Si un "x" apparait a gauche de n'importe quelle barre, vous devez de 
nouveau aligner la cartouche d'impression. Si le "x" est toujours present, 
remplacez la cartouche. 

Impression d'une page d'exemple 

Vous pouvez imprimer une page d'exemple pour verifier la qualite d'impression photo 
de rimprimante et pour verifier que le papier est correctement charge. 

1 Degagez le bac photo en tirant le levier vers vous jusqu'a ce qu'il bute. 

2 Placez du papier dans le bac principal. Utilisez du papier ordinaire pour 
economiser le papier photo. 

3 Appuyez sur Menu. 

4 Selectionnez Outils, puis appuyez sur OK. 

5 Selectionnez Imprim. page exemple, puis appuyez sur OK. 

Mise a jour du logiciel 

Telechargez les dernieres mises a jourdu logiciel de rimprimante regulierement pour 
vous assurer que vous possedez les dernieres fonctionnalites et ameliorations. Vous 
pouvez telecharger les mises a jour du logiciel de rimprimante sur le site www.hp.com/ 
support ou a I'aide du logiciel Mise a jour de logiciels HP. 

Remarque La mise a jour du logiciel de rimprimante que vous telechargez a partir 
du site Web HP ne met pas a jour le logiciel HP Image Zone. 

Telechargement du logiciel 

Remarque Verifiez que vous etes connecte a Internet avant d'utiliser la Mise a jour 
de logiciels HP. 

1 Dans le menu Demarrer de Windows, selectionnez Programmes (sous 
Windows XP, selectionnez Tous les programmes) > HP > Mise a jour de 
logiciels HP. La fenetre Mise a jour de logiciels HP s'ouvre. 

2 Cliquez sur Verifier maintenant. La Mise a jour de logiciels HP recherche les 
mises a jour du logiciel de rimprimante sur le site Web HP. Si vous ne disposez 
pas de la version la plus recente du logiciel de rimprimante, une mise a jour de 
logiciel apparait dans la fenetre Mise a jour de logiciels HP. 

Remarque Si vous disposez de la version la plus recente du logiciel de 

rimprimante, le message suivant s'affiche dans la fenetre Mise a jour 
de logiciels HP : "Aucune mise a jour logicielle n'est disponible pour 
le moment". 

3 Si une mise a jour du logiciel est disponible, cochez la case situee en regard de 
la mise a jour pour la selectionner. 

4 Cliquez sur Installer. 

5 Suivez les instructions a I'ecran pour terminer I'installation. 
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Stockage de rimprimante et des cartouches d'impression 

Protegez rimprimante et les cartouclies d'impression en les entreposant dans un 
endroit adapte lorsque vous ne les utilisez pas. 

Stockage de rimprimante 

L'imprimante a ete congue pour supporter de longues ou de courtes periodes 
d'inactivite. 

• Entreposez l'imprimante dans un endroit ou elle ne sera pas directement 
exposee a la lumiere du soleil et oil les temperatures ne sont pas trop fluctuantes. 

• Si rimprimante et la cartouche d'impression n'ont pas ete utilisees pendant un 
mois ou plus, nettoyez la cartouche d'impression avant de I'utiliser. Pour plus 
d'informations, reportez-vous a la section Nettoyage automatique des cartouches 
d'impression. 

Stockage des cartouches d'impression 

Lorsque vous stockez l'imprimante, laissez toujours la cartouche d'impression ouverte 
a I'interieur de l'imprimante. L'imprimante protege la cartouche d'impression au moyen 
d'une capsule durant le cycle de mise hors tension. 

A Attention Verifiez que l'imprimante a termine son cycle de mise hors tension 
avant de debrancher le cordon d'alimentation. Cela lui permet de stocker la 
cartouche d'impression de maniere a ce qu'elle soit protegee. 

Suivez les conseils fournis pour entretenir les cartouches d'impression HP et garantir 
une qualite d'impression stable : 

• Des que vous retirez une cartouche de l'imprimante, stockez-la dans une boTte 
de protection adaptee pour eviter que I'encre ne seche. 

Dans certains pays/certaines regions, la boTte de protection pour cartouche n'est 
pas fournie avec l'imprimante, mais accompagne la cartouche photo grise 
pouvant etre acquise separement. Dans d'autres pays/regions, la boTte de 
protection est fournie avec l'imprimante. 

• Conservez toutes les cartouches inutilisees dans leur emballage d'origine ferme 
jusqu'au moment de leur utilisation. Stockez les cartouches d'impression a la 
temperature ambiante (15 a 35°C ou 59 a 95°F). 

• Ne retirez pas la bande adhesive plastifiee recouvrant les buses d'encre tant que 
vous n'etes pas pret a installer la cartouche d'impression dans l'imprimante. Si la 
bande plastifiee a ete otee d'une cartouche d'impression, ne tentez pas de la 
remettre en place. Toute remise en place de la bande endommagera la 
cartouche d'impression. 
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Entretien de la qualite du papier photo 

Pour optimiser vos resultats d'impression sur du papier photo, suivez les instructions 
de cette section. 

Stockage du papier photo 

• Stocl<ez le papier plioto dans son emballage d'origine ou a I'interieur d'un sac 
plastique refermable. 

• Conservez le papier plioto emballe sur une surface plane dans un endroit frais et 
sec. 

• Replacez le papier photo inutilise dans le sac en plastique. Tout papier photo 
laisse dans rimprimante ou expose a I'air libre risque de se courber. 

Manipulation du papier photo 

• Tenez toujours le papier photo par les bords pour ne pas y laisser de marques de 
doigts. 

• Si les bords du papier photo sont courbes, rangez le papier dans son sac 
plastique et pliez-le legerement dans le sens inverse jusqu'a ce qu'il soit aplani. 
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Depannage 



L'imprimante HP Photosmart est congue pour etre fiable et facile a utiliser. Le present 
chapitre repond aux questions les plus frequemment posees concernant rimprimante 
et I'impression sans ordinateur. II contient des informations sur les sujets suivants : 

• Problemes materlels de rimprimante 

• Problemes d'impression 

• Messages d'erreur 

Pour plus d'informations sur le depannage, reportez-vous aux elements suivants : 

• Depannage relatif a rinstallation du logiciel : le livret Demarrage rapide fourni 
avec rimprimante. 

• Depannage relatif au logiciel de rimprimante et a I'impression a partir d'un 
ordinateur : I'aide en ligne de l'imprimante HP Photosmart. Pour plus 
d'informations sur I'affichage de cette aide, reportez-vous a la section Blenvenue. 

Problemes materiels de rimprimante 

Avant de contacter le Support client HP, lisez les conseils de depannage de cette 
section ou consultez les services d'assistance en ligne a I'adresse www.hp.com/ 
support. 

Remarque Si vous souhaitez connecter l'imprimante a un ordinateur, HP vous 

recommande d'utiliser un cable d'une longueur maximale de 3 metres 
(10 pieds) pour reduire le bruit du aux champs electromagnetiques 
potentiellement puissants. 

Le voyant Marche de l'imprimante est vert clignotant mais aucune impression 
n'est en cours. 

L'imprimante est en train de traiter des informations. Attendez qu'elle ait termine. 
Le voyant Marche est rouge clignotant. 

Une intervention est necessaire. Essayez I'une des solutions suivantes : 

• Lisez les instructions affichees sur I'ecran de l'imprimante. Si un appareil photo 
numerique est connecte a l'imprimante, lisez les instructions affichees sur I'ecran 
de I'appareil photo. Si l'imprimante est connectee a un ordinateur, lisez les 
instructions affichees sur I'ecran de I'ordinateur. 

• Mettez l'imprimante hors tension, puis debranchez le cordon d'alimentation. 
Patientez environ 1 0 secondes, puis rebranchez le cordon d'alimentation. 
Rallumez l'imprimante. 

Le voyant Marche est orange clignotant pendant un bref instant apres la mise 
hors tension de l'imprimante. 

II s'agit d'une etape normale du cycle de mise hors tension de l'imprimante. Ceci ne 
correspond pas a un probleme au niveau de l'imprimante. 
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Le voyant Marche est orange clignotant. 

Une erreur s'est produite. Essayez I'une des solutions suivantes : 

• Lisez les instructions afficliees sur I'ecran de I'imprimante. Si un appareil plioto 
numerique est connecte a I'imprimante, lisez les instructions affichees sur I'ecran 
de I'appareil photo. Si I'imprimante est connectee a un ordinateur, lisez les 
instructions affichees sur I'ecran de I'ordinateur. 

• Mettez I'imprimante hors tension, puis debranchez le cordon d'alimentation. 
Patientez environ 1 0 secondes, puis rebranchez le cordon d'alimentation. 
Rallumez I'imprimante. 

• Si le voyant Marche de I'imprimante reste orange clignotant, rendez-vous sur le 
site www.hp.com/support ou contactez le Support client. 

L'imprimante ne trouve ni n'affiche les photos que j'ai stockees sur la carte 
memoire. 

Essayez I'une des solutions suivantes : 

• Mettez I'imprimante hors tension, puis debranchez le cordon d'alimentation. 
Patientez environ 1 0 secondes, puis rebranchez le cordon d'alimentation. 
Rallumez I'imprimante. 

• II est possible que la carte memoire contienne des types de fichiers que 
I'imprimante ne peut lire directement depuis la carte. 

- Enregistrez les photos sur un ordinateur, puis imprimez-les a partir de ce 
dernier. Pour plus d'informations, reportez-vous a la documentation de 
I'appareil photo ainsi qu'a I'aide en ligne de I'imprimante HP Photosmart. 

- La prochaine fois que vous prendrez des photos, configurez I'appareil photo 
numerique pour qu'il les enregistre dans un format de fichier lisible par 
I'imprimante directement depuis la carte memoire. Pour connaTtre la liste des 
formats de fichiers pris en charge, reportez-vous a la section 
Caracteristiques de I'imprimante. Pour obtenir des instructions sur la fagon 
de configurer votre appareil photo numerique pour qu'il enregistre des 
photos dans des formats de fichiers specifiques, reportez-vous a la 
documentation de I'appareil photo. 

- II peut s'averer necessaire de reformater la carte memoire si le probleme 
persiste. 

L'imprimante est connectee mais ne s'allume pas. 

• L'imprimante a absorbe trop de puissance. Debranchez le cordon d'alimentation. 
Patientez environ 10 secondes, puis rebranchez le cordon d'alimentation et 
rallumez l'imprimante. 

• L'imprimante est peut-etre branchee sur un bloc multiprise hors tension. Mettez le 
bloc multiprise sous tension, puis allumez l'imprimante. 

• II est possible que le cordon soit defectueux. Verifiez que le voyant vert du 
cordon d'alimentation est bien allume. 

L'imprimante produit des bruits lors de sa mise sous tension ou apres etre 
restee inutilisee pendant un moment. 

II est possible que l'imprimante produise des bruits apres de longues periodes 
d'inactivite (environ 2 semaines) ou apres une coupure d'alimentation. Ces bruits 
signalent simplement que l'imprimante execute une procedure de maintenance 
automatique pour garantir une qualite d'impression optimale. 
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Problemes d'impression 

Avant de contacter le Support client HP, lisez les conseils de depannage de cette 
section ou consultez les services d'assistance en ligne a I'adresse www.hp.com/ 
support. 

Aucune photo n'est imprimee sans bordures lorsque j'imprime depuis le 
panneau de commande. 

Verifiez que vous avez selectionne un format papier approprie. L'imprimante ne peut 
pas imprimer des photos sans bordures sur tous les formats de papier. Pour plus 
d'informations sur la selection de la taille du papier pour les photos sans bordures, 
reportez-vous a la section Selection de la disposition. 

L'impression est tres lente. 

• Vous imprimez un projet contenant des graphiques ou des photos haute 
resolution ou un fichier PDF. Les projets volumineux et complexes contenant des 
graphiques ou des photos s'impriment plus lentement que les documents texte. 

• L'imprimante fonctionne en mode Relais de cartouche vide. L'imprimante passe 
dans ce mode si I'une des cartouches d'impression a ete retiree. Remplacez la 
cartouche manquante. 

J'ai selectionne {'option Imprimer nouveau dans le menu de l'imprimante et j'ai 
obtenu plus de photos que ce a quo! je m'attendais. 

Pour l'imprimante, une "nouvelle" photo sur une carte memoire est une photo que 
vous n'avez pas encore imprimee depuis le panneau de commande. Lorsque vous 
choisissez Imprimer nouveau, l'impression de toutes les photos n'ayant pas ete 
precedemment imprimees depuis le panneau de commande est lancee. Pour 
imprimer des photos precises, selectionnez-les manuellement. Pour plus 
d'informations, reportez-vous a la section Selection des photos a imprimer. 

J'ai selectionne I'option Imprimer nouveau dans le menu de l'imprimante, mais 
cette derniere n'a pas imprime les nouvelles photos presentes sur la carte 
memoire. 

II n'y a pas de nouvelles photos sur la carte memoire ou les photos ont deja ete 
imprimees depuis le panneau de commande de l'imprimante. Pour imprimer des 
photos precises, selectionnez-les manuellement. Pour plus d'informations, reportez- 
vous a la section Selection des photos a imprimer. 

Le papier photo ne s'introduit pas correctement dans l'imprimante a partir du 
bac photo. 

• Le bac photo n'est pas engage. Engagez le bac photo en poussant son levier 
avec precaution vers l'imprimante jusqu'a ce qu'il s'arrete. 

• Les guides du papier photo ne sont pas correctement places. Verifiez que les 
guides de largeur et de longueur du papier photo sont places centre les bords du 
papier sans le faire plier. 

• Le bac photo contient trop de papier. Retirez du papier du bac et relancez 
l'impression. 
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• Si vous utilisez rimprimante dans un environnement possedant un taux 
d'humidite trop fort ou trop faible, inserez le papier au maximum dans le bac 
plioto, puis chargez une feuille de papier photo a la fois. 

• Le papier photo est courbe. Placez le papier dans un sac plastique et pliez-le 
avec precaution dans le sens inverse jusqu'a ce qu'il devienne plat. Si le 
probleme persiste, utilisez du papier photo qui n'est pas courbe. Pour plus 
d'informations sur le stockage et la manipulation du papier photo, reportez-vous a 
la section Entretien de la qualite du papier photo. 

Le papier ne s'introduit pas correctement dans rimprimante a partir du bac 
principal. 

• Le bac principal contient trop de papier. Retirez du papier du bac et relancez 
I'impression. 

• Les guides du papier ne sont pas correctement places. Verifiez que les guides de 
largeur et de longueur du papier sont places centre les bords du papier sans le 
faire plier. 

• Plusieurs feuilles de papier sont collees les unes aux autres. Retirez du papier du 
bac principal, feuilletez les bords de la pile pour separer les feuilles les unes des 
autres, puis rechargez le papier et relancez I'impression. 

• Si le papier est plisse ou plie, essayez d'utiliser un autre papier. 

• Le papier est trop mince ou trop epais. Pour obtenir des resultats optimaux, 
utilisez du papier HP. Pour plus d'informations, reportez-vous a la section 
Chargement du papier. 

Les pages Imprlmees tombent hors du bac de sortie. 

II est possible que des pages tombent hors du bac de sortie lorsqu'elles sont 
imprimees. Pour eviter ce probleme, etendez toujours I'extension du bac de sortie 
lorsque vous imprimez. 

L'Impresslon est ondulee ou courbee. 

Le projet en cours d'impression utilise plus d'encre que la normale. Imprimez le projet 
a partir de I'ordinateur et utilisez le logiciel de rimprimante pour reduire le niveau de 
saturation de I'encre. Pour plus d'informations, reportez-vous a I'aide en ligne de 
rimprimante HP Photosmart. 

Le document est Imprlme dans un coin ou est decentre. 

• Le papier n'a pas ete correctement charge. Rechargez le papier, assurez-vous 
qu'il est correctement oriente dans le bac d'entree et que les guides de longueur 
et de largeur du papier sont places pres des bords du papier. Pour connaitre les 
instructions relatives au chargement du papier, reportez-vous a la section 
Chargement du papier. 

• Les cartouches d'impression ont besoin d'etre alignees. Pour plus d'informations, 
reportez-vous a la section Alignement des cartouches d'impression. 

L'Impresslon des couleurs n'est pas satlsfalsante. 

• Vous n'utilisez pas les cartouches d'impression les mieux adaptees au projet. 
Pour imprimer des documents texte et des graphiques, utilisez les cartouches 
d'encre noire et trichromique. Pour imprimer des photos couleur, utilisez les 
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cartouches trichromique et photo. Pour plus conformations, reportez-vous a la 
section Insertion des cartouches d'impression. 

• Vous imprimez peut-etre en mode relais de cartouche vide. L'imprimante entre 
dans ce mode lorsque I'une des deux cartouches est manquante. Remplacez la 
cartouche manquante. 

• Une cartouche est vide. Remplacez-la. 

• Certaines buses d'encre de la cartouche sont obstruees. Nettoyez les 
cartouches. Reportez-vous a la section Nettoyage automatique des cartouches 
d'impression. 

Aucune page ne sort de rimprimante. -OU- Un bourrage s'est produit durant 
rimpression. 

• Une intervention est peut-etre necessaire. Lisez les instructions affichees sur 
I'ecran de l'imprimante. 

• L'imprimante est hors tension ou une connexion est defectueuse. Assurez-vous 
que l'imprimante est sous tension et que le cordon d'alimentation est 
correctement connecte. 

• Le bac principal ou le bac a papier sont vides. Verifiez que le papier est 
correctement charge dans le bac a papier que vous utilisez. Pour connaTtre les 
instructions relatives au chargement du papier, reportez-vous a la section 
Chargement du papier. 

• Un bourrage s'est forme durant I'impression. 

- Mettez l'imprimante hors tension, puis debranchez-la. Retirez de l'imprimante 
tout papier pouvant obstruer la trajectoire du papier. Retirez le capot arriere. 
Retirez delicatement le papier coince dans l'imprimante, puis replacez le 
capot arriere. Rebranchez l'imprimante et rallumez-la. Relancez I'impression. 

- Si vous imprimiez des etiquettes, verifiez qu'une etiquette ne s'est pas 
decollee de sa feuille pour se loger a I'interieur de l'imprimante. 

- Si vous rencontrez des problemes de bourrage papier lorsque vous utilisez 
le bac photo, verifiez que les guides de largeur et de longueur du papier 
photo sont places centre les bords du papier photo sans le faire plier. 
Verifiez que le bac photo est entierement engage en poussant son levier 
avec precaution vers l'imprimante jusqu'a ce qu'il s'arrete. Si les problemes 
persistent, essayez de charger une feuille de papier a la fois. 

Le papier banderole cree un bourrage entre le bac principal et le bac de sortie. 

Le bac principal contient trop de papier banderole. Supprimez le bourrage. Reportez- 
vous a la section Aucune page ne sort de l'imprimante. -OU- Un bourrage s'est 
produit durant I'impression.. 

La page qui sort de rimprimante est blanche. 

• Verifiez I'icone du niveau d'encre sur I'ecran de l'imprimante. Remplacez les 
cartouches d'impression a court d'encre. Pour plus d'informations, reportez-vous 
a la section Insertion des cartouches d'impression. 

• Vous avez lance I'impression puis annule le traitement. Si vous annulez le 
traitement avant le demarrage de I'impression, il se peut que l'imprimante ait deja 
charge une feuille pour preparer I'impression. La prochaine fois que vous 
lancerez une impression, l'imprimante ejectera une feuille blanche avant de 
demarrer la nouvelle tache. 
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• Vous imprimez en mode relais de cartouche vide avec la cartouche d'encre noire 
uniquement et I'impression sans bordures est activee. Remplacez la cartouche 
vide par une nouvelle et desactivez I'impression sans bordures. Pour plus 
d'informations sur I'impression en mode relais de cartouche vide, reportez-vous a 
la section Insertion des cartouches d'impression. 

• Si vous essayez d'imprimer une telecopie, enregistrez-la tout d'abord dans un 
format graphique tel que le format TIFF. Placez-la dans un document de 
traitement de texte et imprimez-la a partir de ce document. 

La photo ne s'est pas imprimee avec les parametres par defaut de rimprimante. 

Vous avez modifie les parametres d'impression pour la photo selectionnee. Les 
parametres d'impression appliques a une seule photo sont prioritaires sur les 
parametres d'impression par defaut de I'imprimante. Ignorez tous les parametres 
d'impression appliques a une seule photo et deselectionnez-la. Pour plus 
d'informations, reportez-vous a la section Selection des photos a imprimer. 

L'imprimante ejecte le papier au moment de la preparation de i'impression. 

L'impact direct du soleil sur l'imprimante peut entramer un dysfonctionnement du 
detecteur automatique de papier. Deplacez l'imprimante a I'abri du soleil. 

La quaiite d'impression est mauvaise. 

• Vous imprimez peut-etre en mode relais de cartouche vide. L'imprimante entre 
dans ce mode lorsque I'une des deux cartouches est manquante. Remplacez la 
cartouche manquante par une nouvelle. Pour plus d'informations, reportez-vous a 
la section Insertion des cartouches d'impression. 

• Si vous avez agrandi la photo a I'aide du bouton Zoom du panneau de 
commando de l'imprimante, vous I'avez peut-etre trop agrandie. Pour reduire 
I'agrandissement, appuyez sur le bouton Zoom pour passer en mode Zoom, puis 
appuyez une ou plusieurs fois sur le bouton Seiectionner pliotos pour reduire 
I'agrandissement. 

• L'une des cartouches d'impression est a court d'encre. Si I'une des cartouches a 
un niveau d'encre faible, remplacez-la. Pour plus d'informations, reportez-vous a 
la section Insertion des cartouches d'impression. 

• Utilisez du papier photo congu pour l'imprimante. Pour obtenir des resultats 
optimaux, utilisez du papier HP destine a I'impression jet d'encre. 

• Vous imprimez sur la mauvaise face du papier. Verifiez que le papier est charge 
face a imprimer vers le bas. 

• Vous avez selectionne une faible resolution sur I'appareil photo numerique. 
Reduisez la taille de I'image et relancez I'impression. Pour obtenir de meilleurs 
resultats a I'avenir, reglez I'appareil photo numerique sur une resolution photo 
plus elevee. 

• L'une des cartouches d'impression presente un probleme. Essayez I'une des 
solutions suivantes : 

- Retirez puis reinstallez les cartouches d'impression. 

- Executez une procedure de nettoyage automatique des cartouches a partir 
du panneau de commando de l'imprimante. Pour plus d'informations, 
reportez-vous a la section Nettoyage automatique des cartouches 
d'impression. 
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- Alignez les cartouches a partir du panneau de commande de rimprimante. 
Pour plus d'informations, reportez-vous a la section Alignement des 
cartouches d'impression. 

- Si le probleme persiste, essayez de nettoyer les contacts cuivres des 
cartouches d'impression. Pour plus d'informations, reportez-vous a la section 
Nettoyage manuel des contacts de la cartouche d'impression. 

- Si aucune de ces solutions ne fonctionne, remplacez la ou les cartouches 
d'impression. 

Les photos ne s'impriment pas correctement. 

• Vous n'avez pas correctement charge le papier photo. Chargez le papier photo 
face a imprimer vers le bas. 

• Le papier photo ne s'est pas introduit correctement dans I'imprimante. Essayez 
I'une des solutions suivantes : 

- En cas de bourrage papier, reportez-vous a la section Aucune page ne sort 
de I'imprimante. -OU- Un bourrage s'est produit durant I'impression. 

- Introduisez le papier photo dans le bac photo jusqu'a ce qu'il bute. 

- Chargez une feuille de papier photo a la fois. 

Les photos que j'ai selectionnees pour rimpression dans i'appareii photo 
numerique ne s'impriment pas. 

Certains appareils photo numeriques tels que les HP 318 et HP 612 vous permettent 
de selectionner des photos pour I'impression a la fois dans la memoire interne de 
I'appareii et sur la carte memoire. Si vous selectionnez des photos dans la memoire 
interne, puis que vous les deplacez de la memoire interne de I'appareii vers la carte 
memoire, les selections ne sont pas transferees. Selectionnez les photos a imprimer 
apres les avoir transferees de la memoire interne de I'appareii photo numerique vers 
la carte memoire. 

Messages d'erreur 

Avant de contactor le Support client HP, lisez les conseils de depannage de cette 
section ou consultez les services d'assistance en ligne a I'adresse www.hp.com/ 
support. 

Les messages qui s'affichent sur I'ecran de I'imprimante peuvent etre repartis selon 
les categories suivantes : 

• Erreurs papier 

• Erreurs des cartouches d'impression 

• Erreurs de la carte memoire 

• Erreurs d'epreuve 

• Erreurs d'impression dues a I'ordinateur 

Erreurs papier 

Avant de contactor le Support client HP, lisez les conseils de depannage de cette 
section ou consultez les services d'assistance en ligne a I'adresse www.hp.com/ 
support. 

Message d'erreur : Bourrage papier. Degagez le papier et appuyez sur OK. 

Mettez I'imprimante hors tension, puis debranchez-la. Retirez de I'imprimante tout 
papier pouvant obstruer la trajectoire du papier. Retirez le capot arriere. Retirez 
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delicatement le papier coince dans rimprimante, puis replacez le capot arriere. 
Rebrancliez I'imprimante et rallumez-la. 

Message d'erreur : Bac a papier vide. Chargez du papier et appuyez sur OK. 

Cliargez le papier, puis appuyez sur OK pour reprendre I'impression. Pour connaTtre 
les instructions relatives au chargement du papier, reportez-vous a la section 
Chargement du papier. 

Message d'erreur : Format de support non reconnu. La tache a ete annulee. 
Appuyez sur OK. 

L'imprimante ne peut pas utiliser le format de papier charge dans le bac a papier. 
Appuyez sur OK, puis chargez un format de papier pris en charge. Vous trouverez la 
liste des formats de papier pris en charge dans la section Caracteristiques de 
l'imprimante. 

Message d'erreur : Echec du detecteur automatique de papier. 

Le detecteur automatique de papier est obstrue ou endommage. Essayez de proteger 
l'imprimante du soleil, puis appuyez sur OK et relancez I'impression. Si cela ne 
fonctionne pas, rendez-vous sur le site www.hp.com/support ou contactez le Support 
client. 

Message d'erreur : Le bac photo est engage. Degagez-le et appuyez sur OK. 

L'imprimante essaye d'imprimer avec le papier charge dans le bac principal mais le 
bac photo est engage. Degagez le bac photo en tirant le levier vers vous jusqu'a ce 
qu'il bute. 

Erreurs des cartouches d'impression 

Avant de contactor le Support client HP, lisez les conseils de depannage de cette 
section ou consultez les services d'assistance en ligne a I'adresse www.hp.com/ 
support. 

Message d'erreur : Cartouche deficiente. 

La cartouche d'impression specifiee est trop ancienne ou endommagee. Essayez 
I'une des solutions suivantes : 

1 Retirez la cartouche et reinstallez-la. Pour plus d'informations, reportez-vous a la 
section Insertion des cartouches d'impression. 

2 Si le probleme persiste, remplacez la cartouche. 

Message d'erreur : Cartouche deficiente. Remplacez-la ou retirez-la pour 
imprimer en mode relais de cartouche vide. 

La cartouche d'impression specifiee est trop ancienne ou endommagee. Essayez 
I'une des solutions suivantes : 

1 Retirez la cartouche et reinstallez-la. Pour plus d'informations, reportez-vous a la 
section Insertion des cartouches d'impression. 

2 Si le probleme persiste, remplacez la cartouche. Vous pouvez egalement 
imprimer en mode relais de cartouche vide en retirant la cartouche endommagee. 
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Message d'erreur : Une ou plusieurs cartouches defectueuses. Retirez toutes 
les cartouches. Reinserez une cartouche a la fois et refermer le capot superieur 
pour voir celle qui est defectueuse. 

Une cartouche d'impression est ancienne ou endommagee. Suivez la procedure pour 
tester les deux cartouches et voir si une seule cartouche ou les deux sont 
defectueuses. 

1 Retirez les deux cartouches. 

2 Reinserez une des cartouches a I'endroit approprie dans le berceau des 
cartouches. 

3 Fermez le capot principal. Si I'ecran de I'imprimante indique que la cartouche 
d'impression inseree est defectueuse, remplacez-la. 

4 Retirez la cartouche et repetez les etapes 2 et 3 avec la cartouche non testee. 

Message d'erreur : Cartouche couleur non compatible. Utilisez la cartouche 
HP adequate. -OU- Cartouche photo non compatible. Utilisez la cartouche 
HP adequate. -OU- Cartouche droite non compatible. Utilisez la cartouche 
HP adequate. 

La cartouche d'impression que vous avez inseree ne fonctionne pas avec 
I'imprimante. Remplacez la cartouche d'impression par une cartouche compatible 
avec I'imprimante. Pour plus d'informations, reportez-vous a la section Insertion des 
cartouches d'impression. 

Message d'erreur : Cartouche couleur mal installee. Retirez-la et reinserez-la. - 
OU- Cartouche photo mal installee. Retirez-la et reinserez-la. -OU- Cartouche 
mal installee. Retirez-la et reinserez-la. 

La cartouche d'impression specifiee n'est pas installee correctement. Retirez la 
cartouche et reinstallez-la. Pour plus d'informations, reportez-vous a la section 
Insertion des cartouches d'impression. 

Message d'erreur : Cartouche couleur manquante. -OU- Cartouche photo 
manquante. -OU- Cartouche manquante. Installez la cartouche et inserez-la 
entierement. 

La cartouche d'impression specifiee n'est pas Installee. Installez la cartouche 
d'impression en suivant les instructions de la section Insertion des cartouches 
d'impression. 

Message d'erreur : Cartouche couleur encre niveau bas. -OU- Cartouche photo 
encre niveau bas. -OU- Cartouche encre niveau bas. Remplacez la cartouche 
ou retirez-la pour imprimer a I'aide du mode d'impression relais de cartouche 
vide. 

La cartouche d'impression a un niveau d'encre bas. Remplacez la cartouche. Pour 
plus d'informations, reportez-vous a la section Insertion des cartouches d'impression. 

Message d'erreur : Une ou plusieurs cartouches defectueuses. 

Une ou plusieurs cartouches ne fonctionnent pas. Remplacez les cartouches 
defectueuses parde nouvelles cartouches HP. Pour plus d'informations, reportez- 
vous a la section Insertion des cartouches d'impression. 
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Message d'erreur : Une ou plusieurs cartouches non compatibles. 

Une ou plusieurs cartouches d'impression ne sont pas des cartouches HP. 
Remplacez les cartouches autres que HP avec des cartouches HP compatibles. Pour 
plus d'informations, reportez-vous a la section Insertion des cartouches d'impression. 

Message d'erreur : Une ou plusieurs cartouches mal installees. 

Une ou plusieurs cartouches d'impression ont ete mal installees. Retirez les 
cartouches mal installees et reinstallez-les en suivant les instructions de la section 
Insertion des cartouches d'impression. 

Message d'erreur : Niveau encre bas pour une ou plusieurs cartouches. 

Une ou plusieurs cartouches sont presque a court d'encre. Remplacez les cartouches 
qui presentent un niveau d'encre bas avec de nouvelles cartouches HP remplies en 
usine. Pour plus d'informations, reportez-vous a la section Insertion des cartouches 
d'impression. 

Message d'erreur : Dispositif de maintenance de la cartouche bloque. 

II y a un obstacle empechant le deplacement du dispositif de maintenance. Le 
dispositif de maintenance de la cartouche doit etre situe pres du berceau des 
cartouches lorsque I'imprimante est inactive. Suivez les instructions ci-dessous pour 
supprimer I'obstruction : 

1 Soulevez le capot avant pour acceder aux cartouches d'impression. 

2 Retirez tout obstacle empechant le deplacement du dispositif de maintenance. 

3 Refermez le capot avant. 

4 Appuyez sur OK pour continuer. 

Message d'erreur : Berceau cartouche d'impression bloque. Degagez le 
bourrage et appuyez sur OK. 

Suivez les etapes fournies pour degager la trajectoire du berceau de la cartouche 
d'impression : 

1 Soulevez le capot avant pour acceder aux cartouches d'impression. 

2 Retirez tout objet obstruant le berceau. 

3 Refermez le capot avant. 

4 Appuyez sur OK pour continuer. 

La page sera ejectee et la tache d'impression continuera sur la prochaine feuille 
de papier disponible. 

Message d'erreur : Capot superieur ouvert. 

Fermez le capot avant de I'imprimante. 

Erreurs de la carte memoire 

Avant de contacter le Support client HP, lisez les conseils de depannage de cette 
section ou consultez les services d'assistance en ligne a I'adresse www.hp.com/ 
support. 

Message d'erreur : Photo manquante. -OU- Certaines photos sont introuvables. 

I'imprimante ne peut pas lire le fichier sur la carte memoire, le fichier a ete supprime 
par inadvertance ou encore un ou plusieurs fichiers specifies pour la tache 
d'impression sont absents de la carte memoire. Essayez d'enregistrer les photos sur 
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I'ordinateur depuis I'appareil photo numerique plutot que depuis la carte memoire. S'il 
manque une photo, il est possible que vous I'ayez supprimee par inadvertance de la 
carte. 

Message d'erreur : Erreur d'acces a la carte. Tache annulee. Voir details sur 
I'ecran du PC. Appuyez sur OK. -OU- La structure du repertoire est corrompue. 
-OU- Carte peut-etre endommagee. Tache annulee. Voir details sur I'ecran du 
PC. Appuyez sur OK. 

L'imprimante ne peut pas lire les donnees de la carte memoire. Elle ne peut ni 
imprimer ni enregistrer les taches en cours. Les donnees sont endommagees ou il y a 
un probleme physique avec la carte memoire. Essayez les solutions suivantes : 

• Appuyez sur Enregistrer pour enregistrer les fichiers sur I'ordinateur et y acceder 
a partir de ce dernier. 

• Si cela ne fonctionne pas, utilisez une nouvelle carte memoire ou reformatez la 
carte memoire a I'aide de votre appareil photo numerique. Toutes les photos 
presentes sur la carte memoire seront perdues. 

• En cas d'echec, il se peut que les fichiers des photos soient endommages ou 
illisibles. Avant de contacter le Support client HP, essayez avec une autre carte 
memoire pour determiner si le probleme est du a l'imprimante ou a la carte 
memoire. 

Message d'erreur : Impossible d'imprimer les photos. 

Plus de 10 photos parmi celles a imprimer sont endommagees, manquantes ou ont 
un format de fichier non pris en charge. Pour plus d'informations sur les types de 
fichier pris en charge, reportez-vous a la section Caracteristiques de l'imprimante. 
Essayez I'une des solutions suivantes : 

• Essayez d'enregistrer les photos sur I'ordinateur en utilisant votre appareil photo 
numerique plutot que votre carte memoire. 

• Appuyez sur Enregistrer pour enregistrer les fichiers sur I'ordinateur et imprimer 
a partir de I'ordinateur. 

• Imprimez une page d'index et selectionnez de nouveau les photos. Pour plus 
d'informations, reportez-vous a la section Choix des photos a imprimer. 

Message d'erreur : Carte verrouillee. Acces a la carte impossible. 

L'imprimante ne peut pas lire la carte memoire car celle-ci est protegee par un mot de 
passe. Suivez la procedure ci-dessous 

1 Retirez la carte memoire de l'imprimante. 

2 Inserez la carte memoire dans le peripherique utilise au depart pour y stocker le 
mot de passe. 

3 Supprimez le mot de passe de la carte memoire en utilisant le meme logiciel que 
celui utilise pour le stockage et la mise en place de ce mot de passe. 

4 Retirez la carte memoire et reinserez-la dans la fente pour carte memoire de 
l'imprimante. 

5 Reessayez d'imprimer. 

Message d'erreur : Carte insuffisamment inseree. Enfoncez-la davantage. 

L'imprimante a detecte la carte memoire mais ne peut pas la lire. Enfoncez avec 
precaution la carte memoire dans la fente jusqu'a ce qu'elle bute. Pour plus 
d'informations, reportez-vous a la section Insertion des cartes memoire. 



Guide de Tutillsateur HP PhotoSmart 8100 series 



65 



Chapitre 7 



Message d'erreur : Utilisez 1 seule carte a la fois. Retirez une carte memoire. 

Au moins deux types de cartes memoire differents sont inseres simultanement dans 
I'imprimante ou I'imprimante a en meme temps une carte memoire inseree et un 
appareil photo numerique connecte sur son port d'appareil plioto. Retirez les cartes 
memoire ou deconnectez I'appareil plioto de sorte qu'une seule carte soit inseree 
dans I'imprimante ou que seul un appareil photo soit connecte. 

Message d'erreur : La carte a ete retiree. La tache a ete annulee. Appuyez sur OK. 

Vous avez retire une carte memoire de I'imprimante alors que celle-ci etait occupee a 
imprimer un fichier a partir de la carte memoire ou a enregistrer des fichiers sur 
I'ordinateur. Suivez la procedure ci-dessous 

1 Appuyez sur le bouton OK. 

2 Reinserez la carte memoire et relancez I'impression des photos selectionnees ou 
I'enregistrement des fichiers. La carte memoire doit rester inseree jusqu'a la fin 
de la tache d'impression et d'enregistrement. 

Pour eviter d'endommager les cartes memoire a I'avenir, ne les retirez pas de la fente 
de I'imprimante pendant que le systeme y accede. Pour plus d'informations, reportez- 
vous a la section Retrait d'une carte memoire. 

Message d'erreur : Erreur dans le fichier des selections par Tapparel! photo 
(DROP). 

L'imprimante ne peut pas lire le fichier DPOF a cause de donnees endommagees ou 
a cause d'une erreur sur la carte memoire. Utilisez le panneau de commande de 
I'imprimante pour reselectionner les photos. Pour plus d'informations, reportez-vous a 
la section Impression de photos a partir d'une carte memoire. 

Message d'erreur : Certaines photos selectionnees par I'appareil photo ne sont 
pas sur la carte. 

Certaines des photos selectionnees sur I'appareil photo manquent ou ont ete 
supprimees. Essayez I'une des solutions suivantes : 

• Verifiez que la photo n'a pas ete supprimee accidentellement de la carte memoire. 

• Selectionnez de nouveau les photos a I'aide de I'appareil photo numerique. 

• Imprimez une nouvelle page d'index pour obtenir le numero d'index associes a 
chaque photo. Pour plus d'informations, reportez-vous a la section Choix des 
photos a imprimer. 

Message d'erreur : Pas de nouvelles photos sur la carte. 

II n'y a pas de nouvelles photos sur la carte memoire ou les photos ont deja ete 
imprimees une fois. Selectionnez et imprimez les photos souhaitees. Pour plus 
d'informations, reportez-vous a la section Selection des photos a imprimer. 

Message d'erreur : Impossible d'afficher cette photo. 

La carte memoire contient des formats d'image non pris en charge par I'imprimante ou 
le fichier est endommage. Vous trouverez la liste des formats d'image pris en charge 
dans la section Caracteristiques de I'imprimante. Accedez aux photos a partir de 
I'ordinateur. 
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Message d'erreur : Carte memoire inseree a I'envers. Le cote noir doit etre 
oriente vers le haut. 

La carte memoire a ete inseree a I'envers. Retirez la carte memoire et reinserez-la en 
orientant les contacts dores vers le bas. Pour plus conformations, reportez-vous a la 
section Insertion des cartes memoire. 

Message d'erreur : Erreur de courrier electronique. Envoi impossible. 

La carte memoire inseree est pleine ou la photo selectionnee ne peut pas etre lue 
lorsque vous essayez de I'envoyer comme courrier electronique a I'aide de HP Instant 
Share. Supprimez quelques fichiers de la carte memoire pour liberer de I'espace ou 
reprenez une photo. 

Erreurs d'epreuve 

Avant de contactor le Support client, lisez les conseils de depannage de cette section 
ou consultez les services d'assistance en ligne a I'adresse www.hp.com/support. 

Message d'erreur : Lecture epreuve impossible. Numerisation annulee. 
Imprimez une autre epreuve. Appuyez sur OK. 

L'epreuve "bave" ou il y a des marques separees. Imprimez une nouvelle epreuve. 
Pour plus d'informations, reportez-vous a la section Choix des photos a imprimer. 

Message d'erreur : Detection epreuve impossible. Numerisation annulee. 
Reinserez et renumerisez. Appuyez sur OK. 

Vous avez peut-etre charge l'epreuve face imprimee vers le haut. Suivez la procedure 
ci-dessous : 

1 Inserez l'epreuve dans le bac principal face imprimee vers le bas. 

2 Reessayez de numeriser. Pour plus d'informations, reportez-vous a la section 
Choix des photos a imprimer. 

Message d'erreur : Plusieurs copies selectionnees. Numerisation annulee. 
Imprimez une nouvelle epreuve et selectionnez un seul choix pour le nombre de 
copies. Appuyez sur OK. 

Vous avez rempli plusieurs cercles pour le nombre de copies au bas de l'epreuve. 
Imprimez une nouvelle epreuve et reessayez. Pour plus d'informations, reportez-vous 
a la section Choix des photos a imprimer. 

Message d'erreur : Plusieurs dispositions selectionnees. Numer. annulee. 
Imprimez une nouvelle epreuve et selectionnez un seul choix pour la 
disposition. Appuyez sur OK. 

Vous avez rempli plusieurs cercles concernant la disposition au bas de l'epreuve. 
Suivez la procedure ci-dessous : 

1 Imprimez une nouvelle epreuve. 

2 Remplissez entierement le cercle correspondant a la disposition choisie parmi les 
sept proposees. 

3 Reessayez de numeriser l'epreuve. Pour plus d'informations, reportez-vous a la 
section Choix des photos a imprimer. 
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Message d'erreur : Aucune image selectionnee. Selectionnez les images a 
imprimer et renumerisez I'epreuve. Appuyez sur OK. 

Vous n'avez pas rempli les cercles sur I'epreuve en regard des photos que vous 
souhaitez imprimer ou vous ne les avez pas remplis entierement. Suivez la procedure 
ci-dessous : 

• Suivez les etapes indiquees sur I'epreuve pour selectionner les photos a 
imprimer et reessayez. Pour plus d'informations, reportez-vous a la section Choix 
des photos a imprimer. 

• Pour des resultats optimaux, verifiez que vous remplissez bien entierement les 
cercles. 

Message d'erreur : Nombre de copies non selectionne. Selectionnez le nombre 
de copies et renumerisez I'epreuve. Appuyez sur OK. 

Vous n'avez pas rempli les cercles situes sur I'epreuve pour indiquer le nombre de 
copies a imprimer pour la(les) photo(s). Vous pouvez imprimer une, deux ou trois 
copies de la ou des photos. Remplissez entierement le cercle situe en dessous de 
I'une des icones se trouvant dans le coin inferieur gauche de I'epreuve. Les photos 
selectionnees seront imprimees en autant d'exemplaires que ce que vous indiquez. 

Message d'erreur : Disposition non selectionnee. Selectionnez une disposition 
et renumerisez I'epreuve. Appuyez sur OK. 

Vous n'avez pas rempli le cercle se trouvant au bas de I'epreuve pour indiquer la 
disposition a utiliser pour les photos. Remplissez entierement le cercle situe en 
dessous de I'une des sept dispositions proposees au bas de I'epreuve. Les photos 
seront imprimees selon cette disposition. 

Message d'erreur : Contenu de la carte ne correspond pas a I'epreuve. 
Numerisation annulee. Imprimez une autre epreuve. Appuyez sur OK. 

La carte inseree n'est pas la meme que celle que vous avez utilisee pour imprimer 
I'epreuve. Retirez-la et reinserez la carte que vous avez utilisee pour imprimer 
I'epreuve. 

Erreurs d'impression dues a I'ordinateur 

Avant de contacter le Support client, lisez les conseils de depannage de cette section 
ou consultez les services d'assistance en ligne a I'adresse www.hp.com/support. 

Message d'erreur : Memoire imprimante saturee. La tache a ete annulee. 
Appuyez sur OK. 

L'imprimante a rencontre un probleme lors de I'enregistrement des fichiers sur 
I'ordinateur. Essayez I'une des solutions suivantes : 

• Pour vider la memoire de l'imprimante, mettez-la hors tension, puis remettez-la 
sous tension. 

• Imprimez moins de photos a la fois. 

• Appuyez sur Enregistrer pour enregistrer les fichiers sur I'ordinateur et y acceder 
a partir de ce dernier. 

• Enregistrez les fichiers sur I'ordinateur avec un lecteur de carte memoire et 
imprimez depuis I'ordinateur. 

Message d'erreur : L'ordinateur n'est pas connecte. Pour enregistrer les 
photos... connectez I'ordinateur a l'imprimante. Appuyez sur OK. -OU- Erreur 
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de communication. Verifiez la connexion de votre ordinateur. Appuyez sur OK. - 
OU- Aucune donnee regue. Verifiez la connexion du PC. Appuyez sur OK pour 
continuer. -OU- Pas de reponse de I'ordinateur. 

L'imprimante ne parvient pas a communiquer avec votre ordinateur. II se peut qu'un 
pilote de rimprimante ne fonctionne pas ou qu'un cable soit mal connecte. Verifiez 
que le cable USB est solldement connecte a I'ordinateur et au port USB situe a 
I'arriere de rimprimante. Si tel est le cas, verifiez que le logiciel de l'imprimante est 
installe. 
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3 Support client 



En cas de probleme, suivez les instructions ci-dessous : 

1 Consultez la documentation fournie avec I'imprimante. 

- Livret Demarrage rapide : le livret Demarrage rapide HP Photosmart 
8100 series decrit comment installer I'imprimante et imprimer votre premiere 
photo. 

- Guide de rutilisateur : le Guide de I'utilisateur est le document que vous 
avez entre les mains. II decrit les fonctions de base de I'imprimante, detaille 
la procedure d'utilisation de I'imprimante sans ordinateur et contient des 
informations de depannage relatives au materiel. 

- Aide de rimprimante HP Photosmart : I'aide en ligne de I'imprimante 
HP Photosmart decrit I'utilisation de I'imprimante avec un ordinateur et 
contient des informations de depannage relatives au logiciel. 

2 Si vous ne parvenez pas a resoudre le probleme a I'aide des informations de 
cette documentation, connectez-vous au site www.hp.com/support pour : 

- acceder aux pages d'assistance en ligne ; 

- envoyer un courrier electronique a HP pour obtenir des reponses a vos 
questions ; 

- communiquer avec un technicien HP par I'intermediaire d'une session de 
"chat" en ligne ; 

- rechercher I'existence de mises a jour logicielles. 

Les options d'assistance technique et leur disponibilite varient selon les produits, 
les pays/regions et les langues. 

3 Pour {'Europe uniquement : Contactez votre point de vente local. Si 
I'imprimante presente un dysfonctionnement materiel, vous serez invite a la 
rapporter a I'endroit ou vous I'avez achetee. Les reparations sont gratuites 
pendant la periode de garantie limitee de I'imprimante. Au-dela de la periode de 
garantie, les reparations vous seront facturees. 

4 Si vous ne trouvez pas la solution a votre probleme dans I'aide en ligne ou sur les 
sites Web HP, appelez le Support client en composant le numero correspondant 
a votre pays ou region. Pour obtenir la liste des numeros de telephone par pays/ 
region, reportez-vous a la section Support client par telephone. 

Support client par telephone 

Pendant toute la periode de garantie de I'imprimante, vous beneficiez d'une 
assistance telephonique gratuite. Pour plus d'informations, reportez-vous a la garantie 
incluse dans I'emballage ou rendez-vous sur le site www.hp.com/support pour verifier 
la duree de votre assistance gratuite. 

Au-dela de la periode d'assistance telephonique gratuite, vous pouvez obtenir de 
I'aide de la part d'HP moyennant un cout supplementaire. Contactez votre distributeur 
HP ou appelez le numero d'assistance correspondant a votre pays ou a votre region 
pour connaTtre les options d'assistance. 

Pour recevoir une assistance telephonique HP, appelez le numero correspondant a 
votre residence. Les frais standard de communication telephonique sont applicables. 
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Amerique du Nord : Appelez le 1-800-HP-INVENT (1-800-474-6836). L'assistance 
telephonique est disponible en anglais et en espagnol 24 heures sur 24, 7 jours sur 7 
(les jours et les heures d'assistance peuvent changer sans preavis). Ce service est 
gratuit pendant la periode de garantie. Ce service peut etre facture en dehors de la 
periode de garantie. 

Europe de I'Ouest : Les clients residant en Autriche, en Belgique, au Danemark, en 
Espagne, en France, en Allemagne, en Irlande, en Italie, aux Pays-Bas, en Norvege, 
au Portugal, en Finlande, en Suede, en Suisse ou au Royaume-Uni doivent consulter 
le site Web www.hp.com/support pourconnaitre les numeros d'assistance 
telephonique correspondant a leur pays/region. 
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0800-157751 
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Costa Rica 


0- 800-011-4114 + 

1- 800-711-2884 


Ceska republika 


261 307 310 


Ecuador (Andinatel) 


1-800-711-2884 


Ecuador (Padfitd) 


1-800-225528 


2 532 5222 




Greece (international) 
Greece (in-country) 
Greece (Cyprus) 


+ 30 210 6073603 
801 1 1 22 55 47 
800 9 2649 


Guatemala 


1-800-999-5105 




852-2802 4098 


Magyarorszag 


1 382 1 1 1 1 


India 


1 600 44 7737 


Indonesia 


62 (21) 350 3408 


(0) 9 830 4848 




Jamaica 


0-800-7112884 


B* 


0570-00051 1 




+81-3-3335-9800 



i.com/support 
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Malaysia 


1 800-80-5405 


AAexico {Ciudod de AAexico) 
Mexico (fuera de 
Ciudod de Mexico) 


(55)5258-9922 
01-800-4726684 
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New Zealand 
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Nigeria 
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Philippines 
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Puerto Rico 


1 Q"7"7 T31 ACQO 

1 -o/Z-zoz-UDoV 


Republica Dominicana 


1-800-71 12884 


Roman ia 


(21) 315 4442 


Russia (Moscow) 
Russia (St Ffetersburg) 


095 7973520 
812 3467997 


800 897 1444 




Singapore 


65 6272 5300 


Slovakia 


2 50222444 


South Africa (Intl.) 


+ 27 11 2589301 


South Africa (RSA) 


086 0001030 


Rest Of West Africa 


+ 351 213 1763 80 




(02) 8722-8000 


Thailand 


66 (2) 353 9000 


71 89 12 22 




Trinidad & Tobago 


1-800-7112884 


Turkiye 


(212) 4447171 


Ukraine 


(380 44) 4903520 


800 4520 




United States 


(800) 474-6836 


Venezuela 


01-800-4746.8368 


Viet Nam 


84 (8) 823 4530 


For Bangladesh, Brunei, 
Cambodia, Pakistan, and 
Sri Lanka 


Fax to: 

+65-6275-6707 
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Comment telephoner 

Restez a proximite de votre ordinateur et de votre imprimante pour appeler le Support 
client. Soyez pret a fournir les informations suivantes : 

• Numero de modele de I'imprimante (situe a I'avant de I'imprimante). 

• Numero de serie de I'imprimante (situe en bas de I'imprimante). 

• Systeme d'exploitation de I'ordinateur. 

• Version du pilote de I'imprimante : 

- PC sous Windows : pour verifier la version de votre pilote d'imprimante, 
cliquez avec le bouton droit sur I'icone de la carte memoire dans la barre des 
taches de Windows et selectionnez A propos de. 

- Macintosh : pour verifier la version de votre pilote d'imprimante, utilisez la 
boTte de dialogue Imprimer. 

• Messages affiches sur I'ecran de I'imprimante ou sur I'ecran de votre ordinateur. 

• Reponses aux questions suivantes : 

- La situation pour laquelle vous appelez s'est-elle deja produite ? Pouvez- 
vous la provoquer ? 

- Veniez-vous d'installer de nouveaux materiels ou logiciels sur I'ordinateur au 
moment ou la situation s'est produite ? 

Service de retour du produit a HP pour reparation 

HP organisera la recuperation et I'expedition de votre produit a un centre de 
reparation local HP. Les frais de port et de manutention aller-retour seront a la charge 
d'HP. Ce service est gratuit pendant toute la periode de garantie materielle. 
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3 Caracteristiques 



Cette section decrit la configuration systeme minimale pour I'installation du logiciel de 
I'imprimante HP PhotoSmart et fournit certaines caracteristiques de I'imprimante. 
Vous pouvez obtenir la liste complete des caracteristiques de I'imprimante et de la configuration 
systeme minimale en vous reportant a I'aide en ligne de I'imprimante. Pour plus d'informations 
sur I'affichage de cette aide, reportez-vous a la section Bienvenue. 

Configuration minimale requise 



Composant 


PC sous Windows 
(minimum) 


Macintosh (minimum) 


Systeme d'exploitation 


Microsoft® Windows 98, 
2000 Professionnel, Me, 
XP Edition familiale et 
XP Professionnel 


Mac® OS X 10.1 a 10.3 


Processeur 


Intel® Pentium® II (ou 
equivalent) ou superieur 


G3 ou superieur 


RAM 


64 Mo (128 Mo 
recommandes) 


Mac OS 10.1 a 10.3 : 128 Mo 


Espace disque disponible 


500 Mo 


500 Mo 


Affichage video 


800 X 600, 16 bits ou 
superieur 


800 X 600, 16 bits ou 
superieur 


Lecteur de CD-ROM 


4x 


4x 


Connexion 


USB : Microsoft Windows 98, 
2000 Professionnel, Me, XP 
Edition familiale et XP 
Professionnel 

PictBridge : utilisation du 
port d'appareil photo avant 

Bluetooth : utilisation de 
I'adaptateur HP sans fil pour 
Bluetooth en option 


USB : ports avant et arriere 
(Mac OS X 10.1 a 10.3) 

PictBridge : utilisation du 
port d'appareil photo avant 


Navigateur 


Microsoft Internet Explorer 
5.5 ou superieur 
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Annexe a 



Caracteristiques de rimprimante 



Categoric 


Caracteristiques 


Connexion 


USB : Microsoft Windows 98, 2000 Professionnel, Me, 
XP Edition Familiale et XP Professionnel ; Mac OS X 
10.1 a 10.3 


Formats de fichiers image 


JPEG code Baseline 

TIFF 24 bits RGB non compresse intercale 

TIFF 24 bits YCbCr non compresse intercale 

TIFF 24 bits RGB bits compresses intercale 

TIFF 8 bits gris non compresse/bits compresses 

TIFF 8 bits palette de couleur non compresses/bits 
compresses 

TIFF 1 bit non compresse/bits compresses/ID Huffman 


Formats des supports 
d'impression 


Papier photo 10 x 15 cm (4" x 6") 

Papier photo 10 x 15 cm avec onglet de 1,25 cm (4" x 6" 
avec onglet de 0,5") 

Fiches bristol 10 x 15 cm (4" x 6") 

Cartes Hagaki 100 x 148 mm (3,9" x 5,8") 

Cartes A6 105 x 148 mm (4,1" x 5,8") 

Cartes format L 90 x 127 mm (3,5 x 5 ) 

Cartes L 90 x 127 mm avec onglet de 12,5 mm (3,5" x 5" 
avec onglet de 0,5") 


Caracteristiques des supports 


Longueur maximale recommandee : 356 mm (14") 
Epaisseur maximale recommandee : 292 pm (1 1 ,5 mil) 


Formats des supports, standard 


Papier photo 

de 76 X 76 mm a 216 X 356 mm (de 3" x 3" a 8,5" x 14") 
Papier normal 

Papier au format lettre 21 ,6 x 28 cm (8,5" x 1 1 ") 

Legal US, 21 ,6 x 35,6 cm (8,5" x 14") 

Executive 190 x 254 mm (7,5" x 10") 

A4, 21 X 29,7 cm (8,27" x 1 1 ,7") 

A5, 14,8x21 cm (5,8" x 8,3") 

B5, 176x250 mm (6,9" x 9,8") 

Cartes 

Hagaki, 100 x 148 mm (3,94" x 5,83") 

Format L, 90 x 127 mm (3,5" x 5") 

Format L avec onglet, 90 x 127 mm avec un onglet de 
12,5 mm (3,5" x 5" avec un onglet de 0,5") 

Fiches Bristol, 76 x 127 mm, 10 x 15 cm et 127 x 203 
mm (3" X 5", 4" x 6" et 5" x 8") 

A6, 105 X 148,5 mm (4,13" x 5,8") 
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(suite) 



Categorre 


Caracteristiques 




Enveloppes 

N° 9, 98.4 X 225,4 mm (3,875" x 8,875") 
N° 10, 105 X 240 mm (4,125" x 9,5") 
Invitation A2, 11,1 x 14,6 cm (4,375" x 5,75") 
DL, 11 X 22 cm (4,33" x 8,66") 
C6, 11,4x16,2 cm (4,5" x 6,4") 
Personnalise 

de 76 X 127 mm a 216 x 356 cm (de 3" x 5" a 8,5" x 14") 
Transparents et feuilles d'etiquettes 

Papier au format Letter, 216 x 280 mm (8,5" x 1 1") 
A4, 21x29,7 cm (8,27" x 1 1 ,7") 


Types de supports d'impression 


Papier (ordinaire, jet d'encre, photo et banderole) 

Enveloppes 

Transparents 

Etiquettes 

Cartes (fiches bristol, cartes de voeux, Hagaki, A6, L) 
Supports pour transferts 


Cartes memoire 


CompactFlash Type 1 et II 

Microdrive 

MultiMediaCard 

Secure Digital 

SmartMedia 

Memory Sticks 

xD-Picture Card 


Formats des fichiers pris en 
charge par les cartes memoire 


Impression : reportez-vous aux formats de fichiers image 
plus haut dans le tableau 

Enregistrement : tous les formats de fichier 


Bacs a papier 


Bac principal 

de 76 X 127 mm a 216 X 356 mm (de 3" x 5" a 8,5" x 14") 
Bac photo 

10 X 15 cm (4" X 6") et Hagaki 
Bac de sortie 

Tous les formats pris en charge 


Capaclte du bac a papier 


Bac principal 

100 feuilles de papier normal 
14 enveloppes 

20 a 40 cartes (selon I'epaisseur) 
20 feuilles de papier banderole 
30 feuilles d'etiquettes 
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(suite) 



Categorte 


Caracteristiques 




25 transparents, feuilles de supports pour transferts ou 
feuilles de papier photo 

Bac photo 

25 feuilles de papier photo 
Bac de sortie 

50 feuilles de papier normal 

20 feuilles de papier photo, feuilles de papier banderole 
ou transparents 

10 cartes ou enveloppes 

25 feuilles d'etiquettes ou de supports pour transferts 


Consommation 


Impression : de 15 a 45 W 
Economie : 5 W 
Eteinte : 2 W 


Cartouches d'impression 


Cartouche photo grise HP{C9368A) 
Cartouche photo couleur HP{C9369W) 
Cartouche trichromique HP(C8766W ou C9363W) 
Cartouche noire HP (C8767W) 


Prise en charge USB 


Microsoft Windows 98, 2000 Professionnel, Me, XP 
Edition familiale et XP Professionnel 

Mac OS X 10.1 a 10.3 

HP vous recommande d'utiliser un cable USB d'une 
longueur maximale de 3 metres (10 pieds) 


Formats de fichiers video 


Motion JPEG AVI 
Motion JPEG QuickTime 
MPEG-1 
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Index 



A 

Accessoires 

Bac de 250 feuilles de 
papier 8 

Impression recto verso 8 
Affichage des photos 27 
Affichage par 9 27 
Aide, voir Depannage 
Aide en ligne 3 
Aide, en ligne 3 
Ajout de cadres aux photos 31 
Alignement des cartouches 
d'impression 19, 51 
Appareils 

Impression a partir de 39 

Impression directe 39 

PictBridge 39 
Appareils photo 

Port 4 
Appareils photo numeriques. 
vo/r Appareils photo 
Appareils photo numeriques a 
impression directe HP 39 
Appareils photo PictBridge 39 
Appareils photos 

Connexion a 

I'imprimante 43 
Aspect ancien 31 
AVI 21 

B 

Bacs, papier 4 

Bluetooth 

Adaptateur pour 
imprimante sans fil 8 
Connexion a 
I'imprimante 43 
Parametres du menu 9 

Boutons 5 

C 

Caracteristiques 75 
Cartes memoire 

Impression a partir de 34 

Insertion 21 

Retrait 23 

Types pris en charge 21 



Cartouches, i/o/r Cartouches 
d'impression 
Cartouches d'encre. voir 
Cartouches d'impression 
Cartouches d'impression 

Alignement 51 

Choix 18 

Insertion 19 

Nettoyage 49 

Niveau d'encre, 

verification 19 

Remplacement 19 

Stockage 20, 53 

Test 50 
Chargement du papier 16 
CompactFlash 21 
Configuration minimale 
requise 75 

D 

Declaration of conformite 

(Etats-Unis) 81 
Depannage 

Messages d'erreur 61 

Support client 71 

Voyants clignotants 55 
Diaporama 31 
Disposition 

et format de la photo 26 
Documentation, imprimante 3 

E 

Enregistrement des photos sur 

I'ordinateur 43 

Envoi de photos par courrier 

electronique 44 

Epreuve 

Impression a partir de 34 

F 

Flash numerique 30 
Format defichier JPEG 21 
Format de fichier MPEG-1 21 
Format de fichier TIFF 21 
Formats de fichier, pris en 
charge 76 



Formats de fichiers, pris en 
charge 21 

H 

HP Image Zone 45 

HP Instant Share 43, 44, 45 



Impression 

A partir d'appareils 
photo 39 

A partir d'une epreuve 34 

A partir de cartes 

memoire 34 

Depuis I'ordinateur 3 

Depuis un ordinateur 45 

Epreuve 27 

Miniatures 27 

Page d'index des photos 27 

Page de test 50 

Photos 34 

Plusieurs copies 29 

Plusieurs photos 29 

Sans ordinateur 25 

Serie de photos 34 
Impressions sans bordures 31 
Imprimante 

Accessoires 8 

Avertissements 4 

Caracteristiques 76 

Connexion 43 

Documentation 3 

Menu 9 

Messages d'erreur 61 

Nettoyage 49 

Pieces 4 

Stockage 53 
Informations reglementaires 

Declaration de conformite 

(Etats-Unis) 81 
Insertion 

Cartes memoire 21 

Cartouches 

d'impression 19 

L 

Logiciel d'imprimante 
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Miseajour 45 
Logiciel de rimprimante 
Miseajour 52 

M 

Memory Sticks 21 
Menu, imprimante 9 
Messages d'erreur 61 
Microdrive 21 
Miniatures, impression 27 
Mise a jourWeb HP 45 
MultiMediaCard 21 

N 

Nettoyage 

Cartouches 

d'impression 49 

Imprimante 49 
Niveau d'encre, 
verification 1 9, 50 

O 

Ordinateur 

Configuration minimale 
requise 75 
Connexion a 
rimprimante 43 
Impression depuis 3, 45 

P 

Page d'alignement 51 
Page de test 50 
Panneau de commande 5 
Papier 

Achat etchoix 15 

Bacs 4 

Caracteristiques 76 
Chargement 16 
Entretien 15,54 
Photos 

Affichage 27 
Amelioration de la 
qualite 30 
Aspect ancien 31 
Cadre 31 

Cartouches d'impression, 
choix 18 
Enregistrement sur 
I'ordinateur 43 
Envoi par courrier 
electronique 44 



Formats de fichiers pris en 
charge 21 
Impression 34 
Index 27 
Recadrage 31 
Selection a imprimer 29 
Suppression des yeux 
rouges 30 
Tons sepia 31 
Vignettes de date et 
d'heure 31 
Zoom 31 
Photos noir et blanc 1 8 

Q 

Qualite 

Impression d'une page de 
test 50 

Papier photo 54 
Photos 30 
QuickTime 21 

R 

Recradage de photos 31 
Remplacement des cartouches 
d'impression 19 
Retrait des cartes memoire 23 

S 

Secure Digital 21 
Serie 

Impression 34 
SmartFocus 30 
SmartMedia 21 
Stockage 

Cartouches 

d'impression 20, 53 

Imprimante 53 

Papier photo 54 
Support client 71 
Suppression des yeux 
rouges 30 

T 

Tons sepia 31 
U 

USB 

Caracteristiques 76 
Port 4 

Type de connexion 43 



V 

Vignettes de date et d'heure 
Voyants 7 

X 

xD-Picture Card 21 
Z 

Zoom 

Et recadrage 31 
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Declaration of conformity 

According to ISO/IEC Guide 22 and EN 45014 



Manufacturer's name and address: 


Hewlett-Pacl<ard Company, 16399 West Bernardo Drive, San Diego, CA 92127-1899, USA 


Regulatory model number: 


SDGOA-0401 


Declares that the product: 


Product name: 


PhotoSmart 8100 series (Q3399A) 


Model number(s): 


PhotoSmart 8150 (Q3399A) 


Power adapters: 


HP Part # Q0950-4476 (domestic) 
HP Part # Q0950-4476 (international) 


Conforms to the following product specifications: 


Safety: 


lEC 60950: 3rd Edition: 1999 
EN 60950:2000 

UL1950/CSA22.1 No.950, 3rd Edition:1995 

NOM 019-SFCI-1993 

GB4943:2001 


EMC: 


CISPR22: 1997/ EN 55022: 1998, Class B 

CISPR 24: 1 997 / EN 55024: 1 998 

lEC 61000-3-2: 2000 / EN 61000-3-2: 2000 

lEC 61000-3-3/A1: 2001 / EN 61000-3-3/A1 : 2001 

CNS13438: 1998, VCCI-2 

FCC Part 15-Class B/ICES-003, Issue 2 

GB9254: 1998 


Supplementary Information: 



The Product herewith complies with the requirements of the Low Voltage Directive 73/23/EEC and the EMC Directive 
89/336/EEC and carries the CE marking accordingly. 



European Contact for regulatory topics only: Hewlett Packard GmbH, HQ-TRE, Herrenberger Strasse 140, D-71034 
Boblingen Germany. (FAX +49-7031-14-3143) 



